SO Y TE HA GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA TINH Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S0: 1581/QD-BV Ha Giang, ngay 28 thang 9 nam 2022
QUYET PINH

vé viéc Kién toan va phan Cong Té chim diém do lwong danh gia
su hai long cua nguoi benh vé Po6i méi phong cach, thai do phuc vu
ciia can bd y té, Co sé' y té Xanh Sach Pep, giam thiéu chit thai nhura,
cong khai tai chinh hwdng téi sy hai long ciia nguwoi bénh

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA TiNH HA GIANG

Can cit Chi thi sé6 08/CT-BYT ngay 29/7/2019 ciia B Y té vé giam thiéu
chat thai nhwa trong nganh Y té;

Can cir Quyét dinh s6 2151/0D-BYT ngay 04/6/2015 ciia B truéng B Y
té phé duyét Ké hoach “Déi mdi phong cdch, thdi d¢ phuc vu ciia can bé y té
hwong toi sy hai long cua nguoi bénh’;

Can cir Quyét dinh so 3638/0D-BYT ngay 15/7/2016 phé duyét Ké hoach
trién khai co so'y té “Xanh-Sach-Dep”;

Can cir Ké hoach sé 1205/KH-BV ngay 23/10/2019 ciia BJ Y té vé viéc
kiém tra viéc trién khai thuc hién “doi méi phong cach, thdi do phuc vu cua can
bé y té, xdy dung co s¢ y té xanh - sach - dep, giam thiéu chat thdi nhua, céng
khai tdi chinh, chdt lwong bénh vién, huong toi sy hai long cua nguoi bénh”
nam 2019;

Can cir Quyét dinh s6 1640/0P-BV ngdy 20/12/2017 ciia Bénh vién Pa
khoa tinh Ha Giang vé viéc thanh lgp Té cham diém do lwong danh gid sw hai
Iong ciia nguwoi bénh vé phong cdch, thai do phuc vu ciia cdn bé y té, Co sé'y té
xanh, sach, dep tai Bénh vién Da khoa tinh Ha Giang;

Can cit Quyét dinh s6 1536/0P-BV ngay 20/9/2022 cua Bénh vién Da
khoa tinh Ha Giang vé viéc kién toan Ban Chi dao trién khai thyc hign “Doi
mdi phong cdch, thdi do phuc vu ciia cdn bé y té, xdy dung co sé Y té “Xanh-
Sach-Dep, giam thiéu chat thai nhwa, cong khai tai chinh hwéng t6i sie hai long
cuia nguoi bénh'";

Xét dé nghi ciia Téo Quan 1y chat lwong bénh vién - Phong Ké hoach tong
hop.

QUYET PINH:

Piéu 1. Kién toan va phan cong T6 chdm diém do luong danh gia sy hai
long cua nguoi bénh vé Doi moi phong cach, thai d§ phuc vu ctia can bo y té, Co
so y té Xanh Sach Dep, giam thiéu chit thai nhwra, cong khai tai chinh hudng t6i
su hai long ctia nguoi bénh tai Bénh vién Pa khoa tinh Ha Giang.

(Danh sach, bang phdn céng chi tiét kém theo)



Piéu 2. T6 cham diém do ludng cin cr cac vin ban hudng dan ciia don vi
cap trén, 1dng ghép cung Poan kiém tra ciia bénh vién thuc hién kiém tra, gidm
sat, do luong danh gia sy hai long cia ngudi bénh tai don vi.

Nhiém vu cu thé cua timg thanh vién do T6 trudng phan cong.

Piéu 3. Ban Giam doc; Phong Ké hoach Tong hop, cac khoa/phong co lién
quan va vién chirc co tén trong danh sach tai diéu 1 cin ctr quyét dinh thi hanh./.

Noi nhdn:
- Nhu trén;
- Thanh vién BCD;
- Pang Website, loffice Bénh vién;

- Luu: VT, KHTH.(




DANHSACH

-': cua nguoi benh tai Bénh Vlen Da khoa tinh Ha Giang.

(Kem the Quyét dinh s6:158/OP-BV, ngay 28/9/2022 ciia BVDK tinh)

. Ong Nguyén Ptc Diing - Phé Giam déc:

. Ba Bui Thi Cam Van - T6 QLCL, Phong KHTH:

. Ong Piang Pirc Cudng - Trudng phong Diéu dudng:
. Ba Nguyén Thi Lan - Truéng phong TCCB:

. Ba Pham Thi Kim Quy - Truéng phong HCQT:

. Ong Nguyén Vin Trung - Ph phong TCKT:

. Ba Bui Thi Thu Ha - Phong KHTH:

. Ong Phung Phuong Nam - Phong CNTT&TT:
10. Pai dién phong CTXH MKT:
11. Ong Nguyén Vin Diép - Truong khoa KSNK:
(An dinh danh séch 11 nguoi).

© 0o NOo Ol WD =

. Ong Nguyén Anh Tuén - Phu trach phong VITBYT:

T6 truong
Thu ky
Thanh Vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh Vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién



(Kém theo Quyét dinh sé:

PHAN CONG NHIEM VU

Kiém tra, chAm diém thue hién Co sé y té Xanh-Sach-DPep

IOP-BV ngay  /9/2022 cua Bénh vién DK tinh)

TT

No¢i dung tiéu chi

Phan cong
nhiém vu

NOI DUNG XANH

Céc khoa, phong c6 cdy xanh (ké ca cdy canh) va dugc sip xép phu
hop: Co céy xanh ¢ hanh lang/duong di chung, cdy xanh ¢ cac
khoa/phong véi so lugng va sap xEép phu hop)

CSYT c6 so dd quy hoach tong thé va chi tiét viéc trong cay. Hang
nam co bo sung cay xanh theo ké hoach

CSYT c6 cong vién/vuon hoa/bai co trong khudn vién

B6 tri chau hoa, cay canh tai cac khu vuc tiép don, sanh cho, hanh
lang chung...Vuon hoa, cdy canh dugc cham soc, cat tia thuong
Xuyén

Pham Thi Kim Quy-
TP.HCQT

NOI DUNG SACH

C6 day du nudc an uéng, sinh hoat hop v¢ sinh:

Cung cap dii nudc an uong, sinh hoat hop v€ sinh lién tuc 24/24h:

- Nudc su dung an uong hoac vira sir dung an uong va sinh hoat dat
QCVN 01: 2009/BYT - Quy chuan k¥ thut qudc gia vé chat luong
nudc in udng.

- Néu CSYT st dung may loc nudc hodc binh nude uéng truc tiép
thi phai kiém tra thuong xuyén, chat luong nuéc phai dam bao theo
quy chuan QCVN 6-1: 2010/BYT “Nuéc khoang thién nhién va
nudc dong chai”

Pham Thi Kim
Quy - TP.HCQT

Kiém tra dinh ky nudc s dung cho an udng, sinh hoat dii 3
thang/lan doi1 véi cac chi tiéu A, B va 1 nam /lan do1 véi cac chi tiéu
C

Nguyén Vin Diép -
TK. KSNK

Mbi khoa/phong ¢6 khu v¢ sinh cho NB, NNNBva khu v¢ sinh cho
can bd y té riéng biét (ddi v6i tram Y té phai c6 nha tiéu hop vé
sinh): Khu v¢ sinh luén m¢ ctra va san sang dé st dung 24/24h.
Buong vé sinh c6 huéng din st dung phi hop

bang buc Cuong -
TP. Diéu dudng

Khu v¢ sinh c6 phong riéng cho Nam, N va c6 gan bién

Pham Thi Kim Quy -
TP.HCQT

Khu v¢€ sinh sach s€, khong c¢6 mui hoi: Trong khu vuc nha vé sinh
khong co rac, bui ban, bé tiéu, bé tiéu khong dinh dong phan, nudce
ti€u; khong boc mui khai, hoi thoi

San khu vé sinh sach, khong dong nudce, khong tron trugt, khong réu
moc

Khu v¢é sinh ¢6 san giéy v¢€ sinh, thung dung chat thai: B6 tri du giéy
vé sinh cho NB, NNNB. Tat ca khu v¢ sinh c6 thung dung chat thai
sinh hoat, c6 nap ddy va v¢ sinh thung thuong xuyén

Khu vé sinh c6 bon rira tay va xa phong hodc dung dich rira tay, co
guong

bing buc Cuong -
TP. biéu dudng

C6 bién chi din dén nha vé sinh. C6 bang hudng dan rira tay cho
NVYT, NB va NNNB: C6 bién chi din dén khu vé sinh chung & vi
tri d& quan sat; c6 bang huéng dan ria tay thuong quy tai vi tri
bon/chiu rira tay

Pham Thi Kim Quy -
TP.HCQT




TT

Noi dung tiéu chi

Phan cong
nhiém vu

C6 nhan vién don nha vé sinh va nhan vién giam sat thuong xuyén
t6i thiéu ngay 2 1an va khi can: CSYT phai c6 phén cong cu thé
ngudi 1am vé sinh khu vé sinh va c¢6 sb theo ddi dugc ghi chép va
gidm sat hang ngay

10.

Tai cac khu vuc, khoa phong, buéng bénh: tran nha, tuong nha sach,
khong mang nhén, réu moc. San nha sach s€, khong tron trugt, khong
dong nudc. Hanh lang, cau thang sach, khong c6 chat thai roi vai

11.

Khoa, phong, buéng bénh, nha v¢ sinh, hanh lang dam bao thong khi
va du anh sang: Thong khi va anh sang tai khoa, phong, buéng bénh,
nha v¢ sinh, hanh lang &p dung theo Qb 3733/2002/QD-BYT cua Bo
Y té ngay 10/10/2002 vé viéc ban hanh 21 tiéu chuan vé sinh lao
dong, 05 nguyén tic va 07 thong sb vé sinh lao dong

bing buc Cuong -
TP. bi¢u dudng

12.

Khu vuc ngoai canh: san vudn dugc v¢ sinh, thu gom chat thai sach,
khong c6 nudc dong.

Pham Thi Kim Quy -
TP.HCQT

13.

B6 tri du thiung dung chét thai tai san vuon, khu vyc hanh lang chung

Nguyén Vin Diép -
TK. KSNK

14.

Ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh phdi hop vai can bo y té tham gia
thuc hién CSYT xanh-sach-dep

Phung Phuong Nam -
P.CNTT&TT

NOI DUNG QUAN LY CHAT THAI Y TE

C6 du tai, thung dung chat thai y té theo quy dinh:

Phén loai dung céc loai chat thai y té

C6 khu luu gitr cac loai chat thai y té va thuc hién luu giit dung quy
dinh

Chat thai ran y t& duoc thu gom, van chuyén, xtr Iy theo ding quy
dinh

Quén 1y chét thai tai ché dung quy dinh

Xur 1y nuée thai y té dat quy chuan k¥ thuat qudc gia vé moi truong

Nguyén Vin Diép -
TK. KSNK

NOI DUNG DEP

B tri ghé ngodi thuan tién cho nguoi bénh va nguoi nha nguoi bénh.
Phong cho c6 tranh anh, sach, bdo, an pham truyén thong vé cham
soc, gilr gin strc khoe, v€ sinh moi truong

Tran nha, tuong nha, cta, céng, hanh lang, cau thang dugc dinh ky
son hoac quét voi sach dep

Sap xép, bo tri khu vuc dé xe cho can bo y té, NB va NNNB thuan
tién

Pham Thi Kim Quy
- TP.HCQT

Chin, ga gbi, quan 4o NB, giudng ta trong cac khoa, phong sip xép
gon gang, ngan nap:

+ CSYT dam bao cac vat dung ca nhan cho nguodi bénh nhu chan, ga,
géi, quén 4o ludn sach s€, dugc thay diung lich va khi can.

+ Tu dau givdng sach s&, khong bi hoen ri, hong hoc

+ Séap xép dd dac/tu trang cia NB, NNNB gon gang, ngan nip, sach
s€.

béng Buc Cuong -
TP. biéu dudng

Cén bg y té, ngudi bénh va ngudi nha nguoi bénh mang trang phuc
CSYT theo ding quy dinh, duoc thay ding lich va khi can:

+ Can bo y té mang trang phuc, bién hiéu theo dung quy dinh

+ Nguoi bénh va nguoi nha nguoi bénh dugc duge trang bi trang

béng Buc Cuong -
TP. biéu dudng



https://thukyluat.vn/tim-kiem/?keyword=3733/2002/Q%C4%90-BYT&match=True&area=2&lan=1

Phan cong

TT Noi dung tiéu chi oA
: nhiém vu
phuc phu hop theo quy dinh
+ Pam bdo trang phuc cua CBYI, nguodi bénh ludén sach s€, van
minh, dugc thay dung lich va khi can
, < n X 4ia « ’ Phung Phuong Nam -
6. | Co treo bang ron khau hi¢u CSYT “Xanh, Sach, Pep P CNTT&TT
V. | NOI DUNG VE TO CHUC TRIEN KHAI
C6 Quyét dinh thanh 1ap hodc kién toan Ban chi dao cua don vi,
1. | trong d6 c6 bd sung nhiém vy, thyc hién ndi dung Ké hoach CSYT .
XSb Bui Thi Cam Van -
5 Co to chue tap huan cho toan b can b nhan vién trien khai Ké P.KHTH
" | hoach CSYT XSb
Y . A A A A Phung Phuong Nam -
3. | Co¢ trién khai cac hoat dong truyén thong thuc hién CSYT XS P CNTT&TT
4 Cg’) kiém tra, giam sat, so két, téng két, khen thuong viéc thuc hién
" | ké hoach CSYT xanh-sach-dep
_ | Cot6 chirc ki€m tra, gidm sat thuc hi¢n vi€c trién khai. Dinh ky kiém | Bui Thi Cam Van -
diém, ra soat va diéu chinh ké hoach; P.KHTH
Co thuc hién so két 06 théng/lén, tong két 1 nam/lan. C6 khen thudng Neuvan Thi Lan -
- | t0 chltc/ ca nhan thyc hién tot va cd thanh tich trong thuc hién CSYT guy -
TP.TCCB
XSb
A LA . Nguyén Thi Lan -
5. | Thuc hién quan trac, gidm sat moi truong theo quy dinh TP TCCB
VI.| NOI DUNG CONG PIEM
C6 st dung ngudn ning lwong ty nhién: Sir dung ning luong mat troi
1. 48 dun nuée Pham Thi Kim Quy -
2. | C6 tiét kiém nang lugng TP-HCQT
. o ST Nguyén Anh Tuén -
3. | Co giam phat sinh chat thai PTP. VTTBYT
C 1x A \ s ‘. £ on Pham Thi Kim Quy -
4. | Co nha vé sinh, duong di danh cho ngudi khuyét tat TP.HCQT
5. | Thuc hién CSYT “Khéng khoi thube 147
_ | €6 quy dinh v& viéc thyuc hién CSYT khong khoi thude; ¢6 bién cdm |Pham Thi Kim Quy -
hat thudc trong bénh vién TP.HCQT
_ | Co bao cao viéc thyc hién hoat dong kiém tra, giam sat va xir Iy cac | Nguyén Thi Lan -
truong hop vi pham (néu co) TP.TCCB

( Binh ky thang cudi cung cua cdc quy cdc thanh vién nop két qua kiém tra,

cham diém cho Thir ky téng hop, bdo cdo).




PHAN CONG NHIEM VU

Kiém tra, chAm diém thwe hién P6i méi phong cach thai dd phuc vu ciia
can b{ y té, xay dung co sé y té Xanh-Sach-Dep, gidam thiéu chat thaii nhua,
cong khai tai chinh hudng téi sy hai long cia nguwoi bénh

(Kém theo Quyét dinh sé:

IOP-BV ngay /9/2022 cia Bénh vién DK tinh)

- - A ] PHAN CONG
TT| TIEUCHI NOI DUNG KIEM TRA CHAM DIEM NHIEM VU
A Két qua chim diém cong tac trién khai thuc hién
(Kiém tra qua bang chimg sé sdch, tai liéu lwu, qua quan sdt...)
1.1.| Hoat dong cua Ban Chi dao
C6 Qb thanh 1dp BCD va Qb kién toan BCD néu i
c6 thay do6i nhan sy Bui Thi Cam Van -
KH hoat dong c6 muc tiéu, q@i dung, phan cong P.KHTH
nguoi thuc hiép, thoi gian, tién d9, tai chinh, chi
tiéu danh gia ket qua thuc hi¢n
1.2| Tdp hudn vé kj nang giao tiép ing xir
K& hoach tap huén duoc phé duyét
Danh sach hoc vién xac nhan tham gia i
Tai liéu tap hudn (luu) Bui Thi Cam Van -
Kinh phi chi cho tap huin P.KHTH
Bo tri lich giang vién (giang vién tai DV, giang
vién chuyén nghiép)
1.3| Trién khai thiee hién Puong ddy nong
o . QD thanh 13p T6 truc duong day néng, bang phan
Tiéu chi 1. . 1 . A s A
Ze . a) | cong lich truc duong day nong cho cac thanh vién
1 | Poi méi phong 2
. e A TO truc
cach thai do ~ — A 7 % = :
phuc vu ciia c an Cong khai Bang thor}g bap s0 Tong dai truc duong | Bui Thi Thu Ha
) bﬁ.y i b) | day nong nganh Y t€ & tat ca cac vi tri cong cong -P.KHTH
: c6 dong ngudi qua lai
So6 theo doi tiép nhan, xir 1y y kién phan anh cta
0) ngudi dan dén duong day noéng; cap nhat két qua
xtr Iy trén phan mém theo Quy ché 1933/QD-BYT
ngay 19/5/2016 clia Bo Y té
1.4| Trién khai thuc hién Hom thw gop y
a) | Lap dat, bé tri hop thu gop ¥ theo quy dinh Nguyén Thj Lan -
b) Phéan cong nhiém vu quan ly, theo doi hop thu gop TP.TCCB
y; xu 1y thu gop ¥
1.5| Trang phuc y té:
Xay dung KH, trién khai thuc hién trang phuc y té Pham T.Kim Quy -
theo quy dinh . , TP. HCQT
NVYT maéc trang phuc dong nhat theo quy dinh
cua bénh vién
16 Thuc hién nhiém vu Cong tac xa hoi (CTXH) trong P CTXH MKT

bénh vién:




PHAN CONG

TT| TIEUCHI NOI DUNG KIEM TRA CHAM DIEM NHIEM VU
QDb thanh lap Phong (bd phan) CTXH; Phan cong
nhiém vu
KH trién khai nhiém vu CTXH tai BV
Trién khai cac nhiém vu cia CTXH tai don vi.
2.1| Noi dung xanh
C6 codng vién/vuon hoa/bai cd/cay xanh trong khuén|Pham T.Kim Quy -
vién; hanh lang, sdnh cho c6 chau hoa, cay canh TP. HCQT
2.2| Noi dung sach
C}lng cap day du nude an uong, nude sinh ho.aAt dat’ Pham T.Kim Quy -
tiéu chuan :[heo quy dinh hién hanh va thuc hién xét TP. HCQT
nghiém chat lugng nudc theo quy dinh '
C¢6 du nha v¢ sinh theo quy dinh; Khu vé sinh sach
s€, khong tron trugt, dong nude; khong c6 mui hoi; | Bang Buc Cuong -
Co du gidy, xa phong rura tay, c6 guong, c6 thung TP. biéu dudng
dung chat thai
2.3| Noi dung dep
Tiéu chi 2. Xay Chin, ga goi, quér} 4o nguoi bénh, givdng tu trong Pang Ditc Curomg -
dung co's6'y té CiiC khoa, phong sap xép gon gang, ngan nap, sach TP. Bidu dudng
, | Xanh, Sach, S€
Dep va giam (2.4 Noi dung QLCT
thiéu chat thai o A A A :
nhua Phan loai chat thai y t€¢ ding quy dinh
) Thu gom, luu gilr, van chuyén, xr Iy CTYT dung Nguyén Vian Diép -
quy dinh , 7 TK. KSNK
Thu gom, xu ly nudc thai y t€ dat quy chuan ky
thudt quoc gia vé moi truong
2.5| Giam thiéu chdt thdi nhua
C6 ky cam két giam thiéu CTN (Thu truong don vi
ky voi co quan chu quan, voi khoa/phong/don vi | Byi Thi CAm Van -
dich vy; Lanh dao khoa phong véi nhan vién) P.KHTH
C6 KH trién khai thyc hién giam thiéu CTN
C6 thyc hién truyén théng giam thiéu chat thai [Phung Phuong Nam|
nhua -P.CNTT&TT
oL R . .2 Y Bui Thi Cam Van -
ba trién khai giam thiéu chat thai nhya P KHTH
31| Niém yet gia dich vu KCB BHYT & i tri dé quan
| sat, dé doc, dé hiéu
3| Niém yet gia dich vu KCB khong co th¢ BHYT &
Tiéu chi 3. Cong| | vi tri d€ quan sat, d¢ doc, d¢ hiéu NaUVan Vin Trune:
khai tai chinh, Cong khai gia dich vu KCB BHYT va khong co guy . g',
3 . .. 3.3 \ A S i Pham T.Kim Quy;
minh bach gia th¢ BHYT trén trang dién tir cia Bénh vién |
. —— ——— 1 Phung Phuong Nam
dich vu Niém yét gia dich vu KBCB theo yéu cau, niém
34 yet phan chénh léch gitta gia KBCB theo yéu cau

v6i gia KBCB BHYT thanh toan (thiéu mot noi
dung trir 0,25)




PHAN CONG

TT| TIEUCHI NOI DUNG KIEM TRA CHAM DIEM NHIEM VU
Tieuchi4. |41 Quy ché thi dua, khen thuong, xtr phat dugc Ban
Xiy dung Quy | giam doc phé duyét ban hanh
4 ché thi d}la’ Trong Quy ché co cac nodi dung v& d6i méi phong | Neuyen Thi Lan -
khen tAhu’?’n'g; 149 cach thai d6 phuc vu, giao tiép tmg xt, thuc hign TP.TCCB
Quy ché xtr Iy vi| ™4 | ¢4 54 y t& Xanh Sach Dep, giam thidu chit thai
pham nhua, cong khai tai chinh
Cg’) theo doi, ki€m tra, danh gia, thyc hi¢n cam ké’t
Tiéu chi 5. 51 d6i méi phong cach thai d§ phuc vy, co s6 y te O
5 Coéng tac theo |~ | Xanh Sach Pep, giam thiéu chat thai nhya, cong |Bui Thi Cam Van -
d6i, danh gia, khai tai chinh P.KHTH
thong !(e, bao 5.2| Béo cdo day du, dung thoi gian
cao
BV c6 sang kién hay, ap dung hi¢u qua vé giao tiép ing |Bui Thi Cam Vén -
xur, Xanh Sach Pep, giam thiéu chat thai nhya; P.KHTH
Tiéu chi 6.
Sang kién, cach| Bénh vién c6 tdm guong dién hinh vé giao tiép ung xir,
6 | 1am hay; tAm | Xanh Sach Dep, giam thiéu chat thai nhya; duoc co
gwong dién hinh| quan truyén théng néu guong dién hinh Phung Phuong Nam|
tién tién -P.CNTT&TT

Bénh vién c6 tam guong dién hinh vé xir Iy tinh hudng
kham, chira bénh, gbép phan ctru chira ngudi bénh kip

thoi

Két qua khio sat swr hai 1ong nguoi bénh:

(Thyre hién theo Quyét dinh so6 3869/0P-BYT ngay 28/8/2019 ciia Bé
truong Bo Y té; doi véi doan kiém tra cia co quan quan ly chi khao sat y
kién nguwoi bénh ndi trii va ngogi trii, c& mau toi thiéu moi loai 30,
triwong hop dic biét do Truéng doan va Thu ky dodan kiém tra quyét dinh)

( Dinh ky So két thang 6 va cudi nam cdc thanh vién nép két qua kiém tra,
cham diém cho Thu ky tong hop, bdo cdo).l.
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