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$6:447 0 /BHXH-CNTT

V/v giai quyét kho khin, vudng méc trong tra Ha Giang, ngay 03 thang 10 nam 2017
cuu thé BHYT khi KCB.

Kinh gti: Bénh vién da khoa Tinh Ha Giang

Ngay 08/09/2017, Bao hiém x4 hoi tinh Ha Giang nhan duoc van ban sb
297/BV-CTTT&TT cua Bénh vién da khoa tinh Ha Giang dé& nghi giai quyét
mot s6 kho khin, ton tai trong qua trinh tra ctru thé BHYT trong KCB.

Pé dam bao quyén loi cho ngudi ¢6 thé BHYT khi di KCB va han ché cac
vuéng méc trong viée thanh quyét toan chi phi KCB BHYT, Bao hiém x4 hoi
tinh Ha Giang xin tra 101 nhu sau:

1. Viéc thuc hién tra ciru thé BHYT trén Hé théng thong tin giam dinh
BHYT tai mot s6 thoi diém bi treo, didu nay 1a khéng thé tranh khoi vi hé thong
giam dinh chay trén méi truong mang internet, phu thudc nhiéu vao cdc yéu td
duong truyén va lugng truy cdp trong cing mdt thoi diém. Vi vdy, co quan
BHXH di cung cip duong truyén riéng dén timg co sé KCB khi trién khai Hé
thdng théng tin giam dinh BHYT. Dé han ché t6i da tinh trang 4ch tic, giam su
chd doi cta ngudi bénh dé nghi co sé KCB st dung dudng truyén do BHXH
cung cip dé tra ctru thong tin thé BHYT.

2. V& thanh toan chi phi KCB BHYT dbi véi céc truong hop vudng méc, cu
thé nhu: Vao vién tra trén Hé théng thé con han st dung khi thanh toan thé hét
gia tri sir dung hodc dang diéu tri thé thé hét han sir dung. bé nghi co s¢ KCB
thuc hién theo ding huéng dan tai Piém 3 cong van sbé 5276/BHXH-CSYT
ngay 28/12/2016. Riéng d6i voi dbi tugng tham gia BHYT theo ho gia dinh thuc
hién theo Piém 1 cong van sb 5276 néu trén (xin giri kém cong van sé 5276).

3. P6i véi can bd khi thay ddi noi lam viée thi duoe co quan BHXH bdo
giam & don vi cii va cip thé & don vi méi. Viée giam va thu hoi gia tri su dung
ctia thé BHYT, BHXH tinh d4 c6 céng van sd 840/BHXH-QLT ngay 07/7/2017
chi dao BHXH cac huyén, thanh phé thuc hién thu hét thang ma don vi bao
giam nén s& khong con xay ra trudng hop KCB trude thu hoi gid tri thé sau.

Trudong hop khi thay déi thong tin trén thé BHYT (thay do6i ho tén, gidi tinh,
ngay thang nam sinh....) co quan BHXH thuc hién thu hoi gid tri thé BHYT ci
trén Hé théng va cip thé BHYT theo thong tin mai.



Do vay, trach nhiém cua co s¢ KCB la phéi tra ciu gia tri cia thé BHYT
trude khi thuc hién KCB (thuc hién theo ding huéng dan tai cong vin sb
3881/BHXH-ST ngay 07/10/2016 cia BHXH Viét Nam).

3. Trudng hop khi tra thé khong 6 dir liéu trén hé théng chi canh béo khéng
dua ra dugc 14 sai ma thé, hay sai do ngudi bénh da thay déi noi &. BHXH tinh
khing dinh tit ca thé BHYT do BHXH tinh ph4t hanh hoan toan nim trén hé
thong quan Iy thé va ddng b thuong xuyén sang hé thdng giam dinh, duoc quan
ly tap trung tai BHXH Viét Nam. Vi vay, khi tra cru gid tri thé BHYT trén Hé
théng théng tin giam dinh thi uu tién tra ciru theo ma thé, néu ma thé khong
dng thi s& bao thé khong ton tai hodc ma thé khéng ding, thé hét han s& bo thé
hét han, sai ho tén s& béo sai ho tén, sai ngay sinh s& bao sai ngay.

4. Trudng hop nguodi bénh c6 tir 2 thé BHYT trd 1én, dé nghi co s&¢ KCB
phdi hop véi giam dinh vién thudng truc tai co s¢ KCB dé thuc hién kidm tra
thé nao la ding va con gid tri sir dung, dam bao quyén loi hudng ciia ngudi bénh
c6 thé BHYT.

Trén day 1a noi dung tra 1oi mét s6 vuéng méc ctia Bénh vién da khoa tinh,
trong qué trinh trién khai Hé théng théng tin giam dinh BHYT néu c6 vudng
maéc lién hé Phong GPBHYT (PT: 02193.886.067) hoiic Phong CNTT (DT:
02193.886.213) — BHXH ti d“ duoc giai dap.
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