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. UY BAN NHAN DAN 
TiNH HA GIANG 

CQNG HOA xA H(H CHU NGHiA VI$T NAM 
D(}c l~p - T\f do - H~nh phuc 

S6:/6fk/QD-UBND Ha Giang, ngay /lhthimg8 nam 2014 

soy TE TINH HA GIANG 

B
'N se:: .. JSQ ................. . 
r, N~ay:.d..f/f!J¥ ..... .. 

QUYETI>JNH 
Ban hanh Quy ch~ Van boa cong sO' t~i C(f quan 

hanh chinh Nha nll'&c tinh Ha Giang 

Chuy,n: ................................ . 
Ltru ~so s6: .......................... J HiJ TJCH iJY BAN NilAN DAN TiNH IIA GIANG 

Can cu Lu~t T6 chuc H(>i dBng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 
thang 11 nam 2003; 

Can cu Lu~t can b(>, Cong chuc ngay 13 thang 01 nam 2008; 

Can cu Lu~t Vi en chuc ngay 15 thang 11 nam 2010. 

Can cu Quy~t dinh sB 129/2007/QD-TTg ngay 2 thang 8 nam 2007 cua 
Thu ttr6ng chinh phu ban hanh Quy ch~ van h6a cong sa t~i cac C<J quan hanh 
chinh Nha nu&c; 

Xet dB nghi cua Giam dBc Sa N(>i V\1 t~i To trlnh s6 248/TTr-SNV ngay 
7/8/2014, 

QUYETI>JNH 

DiSu 1: Ban hanh kern theo Quy~t dinh Quy ch~ van h6a cong sa t~i co 
quan hanh chlnh nha nu&c tren dia ban tinh Ha Giang. 

DiSu 2: Quy~t djnh nay c6 hi~u lgc kS tir ngay kY. 
DiSu 3: Chanh van phong Uy ban nhan dan tinh; Thu truemg cac Sa, ban, 

nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huy~n, thanh ph6, Chu tich Uy ban nhan 
dan cac xa, phuang, thi trfin chiu trach nhi~m triSn khai thi hanh Quy~t dinh nay./. 

Ndi nh{in: 
-B9 Ni)i V\1; 
- Thubng tn.rc Tinh uy; 
- Thubng tiVc IIDND tinh; 
- Chti tich, cac PCT UBND tinh; 
- Nhudi8u 3; 
- Luu VT, NC. ~ 

Dam Van Bong 



UY BAN NHAN DAN 
TiNH HA GIANG 

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIETNAM 
0 • 0 

D(}c l~p - Tv do - H~nh ph lie 

QUYCHE 
Van boa cong siY t~i cac CO' quan ha?Jh chin~ nha nu6'c tinh Ha Giang 

(Ban hanh kern theo Quyet ilinh so/l.ff/QDIUBND 
ngay/~ thang 8 nam 2014 cua UBND tinh Ha Giang) 

ChtrO'Dgl 
NIIiJNG QUY BJNH CHUNG 

f>i~u 1. Ph~m vi, oBi ttrqng ap dyng 

Quy ch8 nay quy dinh vs trang phgc, giao ti8p va trng xu cila can b9, cong 
chfrc, vien chuc khi thi harm nhi~m V\1, bai trf cong SO t~i cac CO' quan hanh 
chinh nha nu&c bao g6m: 

1. Cac C(J quan chuyen mon thu9c Uy ban nhan dan tinh. va tuang duang; 

2. uy ban nhan dan cac huy~n, thmm ph6; 

3. uy ban nhan dan cac xa, phuemg, thi trfui. 

f>i~u 2. Nguyen tic thl}'C hi~n van boa cong siY 

1. Phil hqp v&i truySn th6ng, ban s~c van hoa dan t9c va diSu ki~n kinh t8 
- xa h9i cua dja phuang; 

2. Phil hqp v&i djnh hu&ng xay dvng d(}i ngii can b9, cong chuc, vien 
chuc chuyen nghi~p, hi~n d~i; 

3. Phil hqp v&i cac quy djnh cua phap lu?t va ffi\lC dich, yeu cfiu cai each 
hanh chinh, chu truang hi~n d~i boa nSn harm chinh nha nu&c. 

f>i~u 3. Mt}.c ttich 

1. Bao dam tinh trang nghiem va hi~u qua ho~t d9ng cua cac CO' quan 
hanh chinh nha nu&c; 

2. Xay d\ffig phong each fulg xu chu§n mvc cua can b9, cong chuc, vien 
, chuc trong ho~t d9ng cong V\1, hu&ng t6i mgc tieu xay dvng d9i ngii can bQ, 

cong chuc, vien chuc co phb chftt d~o due t6t, hoan thanh xuftt s~c nhi~m vg 
dugc giao. 

f)·" 4C' h' h "b" .t.. 1eu . ac an VI 1 cam . 
1. Hut thufic la trong phong lam vi~c; 

2. Su dgng d6 u6ng co c6n ~i cong s&, trir truang hgp co SlJ dBng y cua 
Lanh d~o C(J quan vao cac dip lien hoan, IS tSt, tiSp khach ngo~i giao; 

3. Quang cao thuang m~i t~i cong s&. 
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Niue 1 • 

1. Kbi th\fC hi9n nhi~rn Vl,l, can b(), cong ChUC, Vien chuc phai an ill~C gQTI 

2. Can b(>, cong 
•• 't.. ? • , 1 ~t quy d!nu cua phap u:;t . 

' -........ ,. r " ,. • VIeu o. Le pnlJC 

- h -.'-.. ,.... 
vuuv, 

. " 
\l1CI1 cl1Uc c6 +1-. ~ 

L.i l.i. 

- -a ? r ,- 1\ A 1 r • J'\ 1 r 1 <t. 4 1 1 i' 1 .1 ' 4 Le pn\lc cua ca.11 DQ, Qong cnuc, v1en cnuc 1a ua..Tlg pnvc cmnn Inuc duqc 
sir dl,lng trong n..l}tl11g bu&i 1@, CUQC hQp trQng thS, cac CUQC tiSp khach nu&c 
ngoa1. 

1. LS ph1,1c cua nam can b(>, c0ng chuc, vien ch-Lrc: b9 comple, ao sa mi, 
cravat. 

"T~ h ? ~ , 1 " A 
L .. .L..-c p.~. ... vc-cua ntr c-an 09, c.ong 

1 ~ comp1enu. 

3. Ddi v6i. can b$, cong ch(rc, vi en chuc la nguai dan t9c thiSu s&, trat!g 
ph1;1c ngay h9i dan t9c cling coi hi I€ phlJc. 

' ~·..... ~I ? I l! A A '! I •A • I ::tJieii i. v~o auc cua can og, cong entre, Vi en cnuc 

Can b9~ cong chuc, vien chuc phcii th\rc hi~n cilil, ki~m, liem, chinh, chi 
cong VO tu trong ho?t GQng cong V\l. 

~ , 
.,....., •" n ,. '7'- .. , • , •"' , ,... ., . vieu o. van no a gmo nep f1 cong so-

l' Trong giao tiSp & cong s&, can bv, cong chuc, vien chuc phai c6 thai d9 
lich sv, ton tn;mg abng nghi~p; ngon ngu giao tiSp phai chu~n mvc, ro rang, 
m~ch iliJ.C. 

, , ' 
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b~.ng, vo tu, khach quan l-dli .nh~ xet, dan.h ghi; thvc lli~n dful chu va do3....'1 k~t ni)i 
bo. 

~ -:-.i{"'h,~. -,_:',•·.~. ~.--.~n .. '.v-, r.AV\a .,.,..... ,ro._.;!n,. • ....... A. ;.. 1-, r • A ~~-l'vA h '?. 1 ' 1 .. ....... :; • -~ __ ____ __ :_:. ___ ~-v.:.:.0 v ~' -u. ...... -~, cong C:.1uc, v1en v.tJ.u.~ p11a1 tnang pnu .n19u 
h ~ 1 > A h f • A h f ' r • 1' • • · r · • ,_o?c tne cong c __ uc, v1en c_~uc; co tac phong .. lch sv; g1fr gin uy tm, danh d\1' cho 
CO quan, t6 chuc, QOTl viVa abng nghi~p. 



1. Can b{), cong chuc, vien chuc phai g~n gili v6i nhan dan; c6 tac phong, 
thai d9 lich sg, nghiem tuc, khiem tfin; ngon ngu giao ti6p phai chufin mgc, ro 
rang, ml;l.Ch }:;,tc. 

2. Can b9, cong chuc, vien chuc khong duqc hach dich, cua quySn, gay k:h6 
khan, phiSn ha cho nhan dan khi thi hanh cong Vl). 

f)i~u 10. Giao ti~p qua c1i~n tho~i 

Khi giao ti6p qua di~n tho~i, can b(_), cong chuc, vien ch(rc phai xung ten, 
ca quan, dan vi nai cong tac; trao dfii ng~ gQn, t~p trung vao n9i dung cong 
vi~c; khong ng~t di~n tho~i d{)t ng{)t. 

Muc3 
NHirNG VIEc cAN no, c6NG cliUc, VIEN cliUc 

• 1'\ • ' 

KHONGBUQCLAM 

f)i~u 11. Nhii'ng_ vi~c can b{), cong chrrc khong c1trQ'C lam lien quan d~n 
c1~o c1rrc cong vy 

1. Trfin tranh trach nhi~m, thoai thac nhi~m V\1 dugc giao; gay be phai, mAt 
doan k6t; tg y bo vi~c ho~c tham gia dinh cong. 

2. Sir dvng tai san cua Nha nu6c va cua nhan dan trai phap lu~t. 

3. Lgi d\lfig, l~m d\lfig nhi~m V\1, quySn h~n; si'r d\lfig thong tin lien quan 
den cong V\l d8 Vl)lqi. 

4. Pharr bi~t dfii xu dan tQC, nam nu, thanh ph~ xa h{)i, tin ngu5ng, ton 
giao du6i mQi hinh thuc. 

f)i~u 12. Nhii'ng vi~c can b{), cong chrrc khong dtrQ'C lam lien quan d~n 
bi mit nha nrr6'c 

1. Can b{), cong chuc khong duqc ti6t 19 thong tin lien quan dSn hi m~t nha 
nu&c du6i mQi hinh thuc. 

2. Can b(_), cong chuc lam vi~c a nganh, nghS c6 lien quan dSn hi m~t nha 
nu&c thi trong thai h:;.tn it nhAt Ia 05 nam, k8 tir khi c6 quySt dinh nghi huu, thoi 
vi~c, khong dugc lam cong vi~c co lien quan dSn nganh, nghs ma tru&c day 
minh da dam nhi~m cho tA chuc, ca nhan trong nuac, tA chuc, ca nhan nuac 
ngoai ho~c lien doanh v6i nu6c ngoai. 

f)i~u 13. Nhii'ng vi~c khac can b{), cong chrrc khong dtrQ'C lam 

Ngoai nhfrng vi~c khong dugc lam quy dinh t~i BiSu 11 va BiSu 12 cua 
Quy chs m\y, can b9, cong chuc con khong dugc lam nhilng vi~c lien quan dSn 
san xuAt, kinh doanh, cong tac nhan S\f quy djnh t~i Lu~t phong, chang tham 
nhung, Lu~t thgc hanh ti6t ki~m, chAn~ lang J?hi va nhiing vi~c khac theo quy 
dinh cua phap lu~t va cua ca quan c6 tham quyen. 

Di~u 14. Nh&ng vi~c vien chrrc khong drrqc lam 

1. Tr6n tranh tnich nhi~m, thoai thac cong vi~c ho~c nhi~m V\l duqc giao; 
gay be phai, mAt doan kSt; u.r y bo vi~c; tham gia dinh cong. 
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ducmg 16i, chfnh sach cua Dang, ph?cp iu?t CIJa }Jha nu&c ho~c gay phuang h?i 
, ' , ' 

d6i 'l &i thufin D110l1£~ rrrV tuc"l dGi sOn~ van h6a, tilli'lt thfin ella nhan dan va xa l16i ~ ..1. _ , _, :; • 0 • 

5. Xuc ph?JTI, danh d17, nhan ph§m, uy tin cua nguai khac t~ong khi tht;rc 
l1 i~n l-~r1:~t tfA11o- itvh?. 11Pl•i$n 
A. ...... ":"' ... .l' ·~---, ... -r--o --o-.:..·....1' --v-~:.~ _: _ _.. .,. 

6. N..,,·nung vi~c kluic vieu chile iu~6ng duoc lfun theo quy dinh cua Lu?.t , , 
'h ' h ..... h -h ~ - ,.., h h ' h . ..... . k' ..... 1 ..... 1 - 1 ' ' ' p,_,_:.:mg; cEong Lam nHung, LU?-t Lvc -~an~- tlet lym, cnong 1ang pm va cac quy 

dinh khac cua phap h.l~t c6 lien quan. 

BAI TRi coNG sa 
l"vivc 1 

Quoc Hux, Qu6c KY 

Qu6c huy duqc treo trang tn;mg t~i phia tren c6ng chinh hof;ic toa nha 
chinh. Kich c5'Qu6c huy phai phu hqp ~..-ffi khong gian treo. Khong.treo Qu6c 
h ' "" h oJ b' h h • uy qua cu o~c ! ulf uong. 

Di~u 16. Treo Qufic ky 
1 n ;: 1 ' A- ' ' " • 

1 
- t ' h' h ' h ~ . ~uoc I.Cf {lltqc trco nm trang trc;mg tnrac cong sa no?-C _oa rLa c __ !!L. 

Qu6c ky phai dung tieu chu~n v€ kich thu6c, mau s~c da duqc Hi~n phap quy 
,t·~k 
u!l.uJ.. 

2. Vi~c treo Qu6c k.-y trong cac bu6i lS, ci6n tiSp khach mr6c ngoai va IS 
' I'IJ , r, 

A - • • ,. ,n. 1 • 'lA 'I ' I '\. d" -=A 1_1 , - ' \a A tang tuan theo quy d!ru'1 ve ng111 le n.n.a nuac va on trep K...1ac11 nuac ngoa1, to 
chuc IS tang. 

, , .. ~1\Ic2" " .. . 
BAI TRI K..JJIJON VIEN CONG SO 

IV;:., 17 . • ~ -.uieu ~ .. Bten ten cO' quan 

Ca quan phai c6 bi~n ten duqc· d~t t~i cf>ng chfnh, tren d6 ghi ro ten gQi 
day du b~g ti€ng Vi~t va dja chi cua co quan. Bi~n ten co quan ph{ti dam bao 
theo quy dinh Thong tu s6 05/2008/lT-Bl'{V p.gay 07 th{mg 8 nth'TI 2008 cua B9 
N9i Vlf vS huang dfin bi~n ten ca quan hanh <;hinh Nha nu6c. 

; ... . .. ... , ' ,. '1 ?.. , l"t. • ' •J"\ ~ .!.. , 1. Cac ca quan ha.n~"l chlr.:...h n..ha m.rO'c pna1 co 1191 quy lam VH;c, sa do bo tn 
nhong llli'TI viec cua C<J quan va QUO'C aat tai ncri. thuan tien. dS nhin. d~ th~v. r • • . .. • , , .~ -,~ 

• 
2 p• ' 1 ' • " 'i ~ . ' i ="' t•"• h. = .(. '"' • • • " . ;;. . .~.. nong 1a.pt v1~c pn-1 co 01en ~en g.td ro t-en don V!, hQ va ten, chfrc dan_h 
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sach, chuc V\1 can b<), cong chuc,vien chuc tru6c cua phong lam vi~c. T~i b~m 
lam vi~c phai co biSn ten va chile danh cua can b9, cong chile, vien chuc. 

3. Vi~c s~p xep, bai tri phong lam vi~c phai bao dam gQn gang, ngan n~p, 
S~Ch se, khoa hQC, hqp ly VUa thu~n ti~n trong Cong Vi~C vtra dam bao cac yeu 
d.u vS an toim chay nA. 

4. Khong l~p ban tho, th~p huang, dun, n~u trong phong lam vi~c. 

Di~u 19. Khu vl}'c (I~ phU'O'ng ti~n giao thong 

Ca quan c6 trach nhi~m b5 tri khu vvc dS phuong ti~n giao thong cua can 
b<), cong chile, vien chuc va cua nguai den giao djch, lam vi~c. Khong thu phi 
giri phuang ti~n giao thong cua nguai dSn giao dich, lam vi~c. 

Di~u 20. Xir ly vi ph\lm 

1. Vi~c ch~p hanh Quy che nay la m9t trong nhfrng tieu chuAn dS danh gia 
kSt qua cong tac khi xet thi dua, khen thu6ng cho ca nhan, CO' quan, don vi. 

2. Ca nhan, CO' quan, don vi vi ph~ quy chS nay, tuy theo tinh ch~t, muc 
d9 vi ph~m bi xem xet xu ly theo quy djnh. 

Chll'O'ng IV 
TO CmJC THUC IDEN . . 

Di~u 21. Giam d&c cac Sa, ban, nganh; Thu truang cac CO' quan chuyen 
mon thuqc Uy ban nhan d~ tinh va tuong duong; Chu tich Uy ban nhan dan cac 
huy~n, th~mh ph&; Cliu tjch Uy ban nhln dan cac xa, phu6ng, thi trftn c6 trach 
nhi~m tb chuc trisn khai thvc hi~n Quy chs nay. 

Cac don vi sv nghi~p c6 thS thvc hi~n theo Quy chS ho~c v~ d\lflg Quy ch@ 
nay dS xay dvng quy chS Van hoa cong sa phil hqp v6i diSu ki~n thvc tS cua CO' 
quan, don vj. 

' Di~u 2~:! Sa N<)i V\1 c6 trach nhi~m !heo doi, kiSm tra, bao cao Chu tjch Uy 
ban nhan "dan tinh vi~c thvc hi~n Quy che nay. 

Trong qua trinh thvc hi~n c6 nhfrng vdn dS vu6ng m~c, phat sinh Giam d&c 
cac Sa, ban; nganh; Thu tru6ng cac CO' quan chuyen mon thu()c Uy ban nhan dan 
tinh va tuong duong; Chu tich Uy ban nhan dan cac huy~n, thanh ph& tbng hgp 
y ki@n bao cao vS Uy ban nhan dan tinh (qua Sa N9i V\1 tBng hgp) dS diSu chinh 
cho phil hqp./. w 

Dam Van Bong 


