SO Y TE HA GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA TiNH Doc Lap - Tu Do - Hanh Phiic
sé: 64 1Qyb-BY Ha Giang, ngay 01 théng 4 nim 2019
QUY PINH

Hé théng theo déi, bdo cdo sw ¢6 Y khoa

, Can cir Nghi dinh sb 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 ndm 2017 cua
Chlnh pht quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu té chiic cua Bo
Y té;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Quan ly Kham, chiia bénh;

Theo Théng tu s 43/2018/TT-BYT ngay 26 thang 12 nam 2018 cua B
Y té vé viéc huéng dan phong ngira su ¢ Y khoa trong cac co so kham bénh,
chira bénh;

Bénh vién Da khoa tinh Ha Giang ban hanh Quy dinh va Quy trinh su cd
y khoa.(Quy dinh va Quy trinh nay thay thé cho Quy dinh s6 16/QyD-BV ngay
03 thang 5 nam 2017 vé Quy dinh hé théng theo dbi, bdo cdo swcé Y khoa)

1. HE THONG THEO DOI:
Trach nhiém cia nhin vién y t¢ tai cic khoa, phong trong toan Bénh vién

- Nhan thuc duge sy cin thiét cua phong nglra, tranh tai dién su cd y
khoa;

- Thue hién cdc nhiém vu cu thé clia co s& kham bénh, chita bénh quy
dinh tai Thong tu nay;

, - Gitr bi mat, an danh tinh ca nhan hay co so kham bénh, chita bénh bao
céo su c¢d y khoa. Phan cong bd phén tiép nhan va quan 1y su ¢6 y khoa la don vi
dau mdi c6 quyén tra ctru va cong bd thong tin vé béo céo su cd y khoa;

- Xay dung cac quy dinh, quy trinh, huéng dan, khuyén khich tu nguyén
bédo cdo su cb y khoa;

- Hudéng dan quan ly, bdo cdo su c¢b y khoa, ban hanh quy ché khuyén
khich bao cdo tu nguyén va ché tai xur ly dbi voi Sur cb y khoa thudc danh muc
bt budec ma khong duge bao cdo.

- Tong hop, phan tich, bdo cdo s6 lidu két qua xir ly su cb y khoa trong co
sO kham bénh, chita bénh vél duaral (huyén cao ph(‘)ng, ngua;

- Phong KHT H ¢6 s6 theo dai, tong hop sur cb Y khoa clia toan Bénh vién;

- Khi ¢6 su ¢b y khoa théng qua sb bao céo hang thang hay céac hinh thuc
bdo cdo tu nguyén khdc nhu Email chung cta phong KHTH, phiéu bao cao su
cb y khoa, Hoi dong Khoa hoc Bénh vién phai tong hop, phéan tich nguyén nhén
thugc vé 18i ca nhan hay 13i hé thong va dé ra*cac bién phap phong ngira, dong
thoi phan hoi dén céc khoa va toan Bénh vién.

2. VE BAO CAO SU CO Y KHOA:
2.1. Nhiin dién sy ¢d y khoa:



Khi phat hién su ¢6 y khoa nhan vién y té c6 trach nhiém nhén dién va
phan biét su ¢ y khoa theo cac truong hop mé ta, dién bién tinh hué)ng, muc do
ton thuong quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo thong tu 43/2018/TT-BYT
ngay 26 thang 12 ndm 2018 vé Hudng dan phong ngira su ¢b y khoa trong cac
co sO kham bénh, chita bénh cua B Y té.

2.2. Bfo cdo va ghi nhén sy ¢6 y khoa:
2.2.1. Béo cdo su ¢b y khoa bao gom:

- Bdo cdo bt bude ddi véi cac su cd y khoa tir muc 1 dén muc 6 cua Phu
luc 1.

- Béo cao bét budc dbi véi cac su cé y khoa tir Muc 7 dén Muc 9 cia Phu
luc T va céc su ¢b y khoa nghiém trong gom sur ¢6 y khoa gay tu vong cho 01
ngudi bénh va nghl ngd cé nguy co tiép tuc gly tir vong cho nguoi bénh tiép
theo hodc su ¢b y khoa gy tir vong cho 02 ngudi bénh trd 1én trong cing mét
tinh huéng, hoan canh hoac do cung mét nguyén nhan.

2.2.2. Hinh thirc bao céo:

- Bao cao tu nguyén: dugc thuc hién brfmg van ban hodc bao cao di¢n tu.
Truong hop can béo céo khan cip thi c6 thé bao cdo truc tiép hodc bao cdo qua
dién thoai nhung sau d6 van phai thuc hién ghi nhan lai béng van ban.

- Bdo cdo bt budc: Béo cao bﬁmg vin ban hoa tdc hoic béo cdo dién
ddi véi su cd v khoa gy ton thuong ning (NC3) quy dinh tai Phu luc II ban
hanh kém theo Théng tu 43/2018/TT-BYT ngay 26 thang 12 nam 2018 vé
Hudng din phong nglra su ¢ y khoa trong cac co sé kham bénh, chita bénh cta
Bo Y 4. Riéng dbi véi su cb y khoa nghiém trong quy dinh tai diém b Khoan 1
Diéu 5 phai bdo céo trudce bang dién thoai trong thoi han 01 gio, ké tir khi phat
hién su ¢b.

2.2.3. Béo cao va ghi nhan su ¢ y khoa tai Bénh vién Da khoa tinh:
- Béo céo su ¢d y khoa

Béo cao tu nguyén: Nguot truc tiép gay ra su cb y khoa hoéc nguoi phat
hién su ¢b y khoa béo céo cho bd phén tiép nhan va qmn ly sur ¢b y khoa cua co
SO kh'lm._bmh chira bénh. Noi dung bao cao t01 thiéu can co6: Pia diém, thoi
diém xay }a va mo* ta, danh gia so bd vé su cd, tmh trang cua nguoi bi anh
huong, bién phap xur ly ban dau theo Mau bdo céo su ¢b y khoa quy dinh tai Phuy
luc 111 ban hanh kém theo Thdng tu nay.

+ Bdo cdo bat bude: Nguoi truc tiép gy ra su ¢d y khoa hodc nguoi phat
hién su ¢d y'khoa phai béo cdo cho thudng khoa, bd phan tiép nhan va quan ly su
¢ y khoa. Truong khoa chiu trach I“lhi(?ll]‘l bao cao cho Truong phong KHTH.
Tmc")'ng phong KHTH truc tiép chiv trach nhiém bao céo ngay cho Ban Giam
doc Noi1 dung bao cado phai day di tat ca cac thong tin ¢6 trén Mau Béo cdo su
¢ y khoa quy dinh ta1 Phu luc [11 va ghi r6 ho tén nguoi bao céo.

- Ghi nhan su cd y khoa:

+ Phong K¢é hoach tong hop (76 qudn Iy chat lwong bénh vién) 13 bd phan
tiép nhan va quan ly su cd y khoa tai Bénh vién Da khoa tinh va thuc hién viéc



ghi nhén céc bio cdo truc tiép, bédo cdo bang Mau Béo céo su ¢6 y khoa dé luu
gifr.

+ Tét ca cac sy cb y khoa duge béo céo phai duoc ghi nhan va luu gitr vao
ho so. Cac su ¢d y khoa nghlem trong quy dinh tai diém b Khoan 1 Diéu 5 phai
dugc chia sé bao cdo dén S¢ Y te vaBo Y té.

2.2.4. Béo c4o va ghi nhan su cb y khoa tai SO Y té:

Phong Nghiép vu Y, So Y té 1a don vi diu mbi tiép nhan béo C‘10 phén
loai su co y khoa cua céc co s¢ kham bénh, chita bénh thudc thim quyén quan
Iy bao gom co so khdm bénh, chita benh nha nudc va tu nhan trén dia ban, co so
kham bénh, chira bénh thudc Bo Y té, Nganh trir co sé thude Bo Qudc phong
2.2.5. Béo cdo va ghi nhan su ¢6 y khoa tai Bo Y té:

Cuc Quan ly Kham chita bénh 1a don vi dau mdi tiép nhan béo cdo, phéan
loai sur ¢& y khoa cua céc co so y té truc thude Bo Y té.

2.3, I‘ong, hop Bio cao sy co y khoa tai Bénh v1en Pa khoa tinh:

2.3.1. Tong hop bdo cdo su ¢b y khoa gm So Y té dinh ky 6 thang mot 1an.

2.3.2. Trach nhiém béo céo: phong Ké hoach téng hop (t6 Quan Iy chat luong
bénh vién).

2.3.3. Noi dung tong hgp bao céo gdm:

- S6 lugng bao cédo su ch y khoa bit budc va tu nguyén;

- TAn sudt xay ra déi véi ting loai sur ¢b;

- K&t qua phan tich nguyén nhan gbc;

- Giai phap va khuyén cz'to phong ngua da dé xuét va duoc trién khai.

- Khi cic nhén vién Y té gip phai hay méc phai céc su cb y khoa trong
qué trinh kham, didu tri va cham soc, phuc vu nguoi bénh nén tu giac bao céo
théng qua Mau béo céo su ¢ y khoa hay qua Email chung cua Phong KHTH.
D/c email: baocaosucoykbvhg@gmail.com ma khong can phai ghi ho tén nguoi
bdo.

Trén déy la mot sé Quy dinh Heé thng theo doi, bao cdo Su b y khoa tai
Bénh vién da khoa tinh Ha Giang. Pé nghj céc khoa/phong c6 lién quan nghiém
tuc thuc hién cac Quy dinh trén./.

Noi nhin: GIAM POC

- Céac khoa LS va CLS:
/| _-mn n"r.
no .‘llt‘l ‘1UG
BENH VIEN

- Website Bénh vién;
= Luu VT, KHTH.
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Can cit Nghi dinh s 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 nim 2017 cua Chinh
phu quy dinh chic niang, nhiém vy, quyén han va co cau to chic cua Bo Y té;

Theo d& nghi cia Cuc truéng Cuc Quan ly Kham, chira bénh;

Theo Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay 26 thang 12 nim 2018 cia By Y
té vé viéc huéng dan phong ngira su ¢6 Y khoa trong cac co so khdm bénh, chira
bénh;

Bénh vién Da khoa tinh Ha Giang ban hanh Quy trinh sy ¢ y khoa.

1/ Mue dich: Quy dinh théng nhét Quy trinh Xir ly c4c su ¢b Y khoa nhiam
dam bao an toan cho ngudi bénh, cho nhan vién Y té, nhan vién phuc vu va cho
don vi.

2/ Pham vi ap dung: Ap dung trong toan Bénh vién da khoa tinh Ha Giang.

3/ Tai liéu &p dung: Quy ché Bénh vién - Nha xuét ban Y hoc nim 1997.

4/ Thuat ngir va tir viét tat:

1.1. Giai thich thuat ngi:

- Sy ¢b Y khoa 12 mot s viéc lién quan dén hoat dong kham chita bénh, xay
ra tai cac don vi gay anh huong dén thé chat va tinh than cia ngudi bénh, nhan
vién y té hodc ton that cho don vi, cho bénh vién.

- Nguoi thyuc thi nhiém vu: La nhan vién cua Bénh vién, nhitng nguoi tham
gia tryc tiép hoic gian tiép vao cong tac diéu tri, cham soc va phuc vu nguoi bénh
gom: Céc Bac sy, Diéu dudng, Duoc sy, KTV, Nhan vién phuc vu.

1.2. Tr viét tat:

- BA: Bénh an

- BV: Bénh vién

- HSBA: Ho so bénh &n

- KHTH: Ké hoach tong hop



5. N§i dung Quy trinh nhan biét va xir ly sw cé Y khoa:

Tréach nhiém

Cac budéc thuc hién

M0 ta/cac biéu mau

Nguoi thyc thi
nhi¢ém vu
(Nguoi truc tlep
gay ra su cd y
khoa)

Nhan biét/phét

hién su ¢

Khi phat hi¢n c6 su co:

- Ngung ngay hoat dong dang tlen hanh

- Xu ly ngay nhiing van dén cap cau nguy
hiém lién quan dén tinh Mmang nguoi bénh hay
nhén vién (Theo phac d6 - néu CO)

- Nguoi tryc tiép gay ra sy cd phai bao céo
ngay cho truong khoa.

- Truéng khoa béo céo cho bo phan tiép nhan
va quan ly sy c6 y khoa cua don vi (Phong
KHTH)

Nguoi €6 tham
quyén cao nhit
cO mat tai
khoa/phong &
thoi diém say ra
su cb

Giai quyét su cb
(Nhitng van dé cap
thiét)

- Xur ly tiép nhitng van dé cap cau lién quan
dén tinh mang nguoi bénh hay nhan vién theo
y lénh (C6 thé phdi hop véi cac khoa/phong
lién quan cung gidi quyét)

- Xin y kién lanh dao dé giai quyét sy c¢b (Néu
vuot qua pham vi giai quyet)

- Phong KHTH truc tiép bao cdo lanh dao
Bénh vién (Mau béo cao su ¢6 y khoa quy dinh
tai phu lyc 111 va ghi r6 ho tén nguoi bao cao)

Lanh dao don vi

Cho y kién chi dao dbi véi
don vi va xin y kién cua
BGD giai quyét néu van dé

NP

- Tlep tuc glal quyét su co.

- Néu van d& vuot qua pham vi giai quyet cua
lanh dao khoa/phong, bao céo va xin y kién
truong phong KHTH, Ban Giam déc bénh
vién.

BGDb Bénh
vién/Truong
phong KHTH

Phé duyét

Chi dao khoa/phong giai quyét su cd

Pon vi duoc
phéan cbng

Trién khai phuong an
theo chi dao

Trién khai cac phuong an giai quyét theo chi
dao

Lanh dao don vi
thuc hién

Kiém tra viéc thuc

Kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac phuong
an giai quyet su ¢h

Don vi ¢6 su cb

Hop kiém diém va rut
kinh nghiém

- Truéng khoa/phong dé nghi thoi gian va thanh
phan tham dy: Chu tri: Giam déc

- Thu ky: Do Giam dbc chi dinh; La nhan vién
chuyén trach cé nhiém vu ghi chép thong tin day du
trong Mau béo céo su cb y khoa (Phu luc I11) va
Mau tim hiéu va phan tich sy ¢4 (Phu luc 1V). Bdo
c4o bang van ban toan bo su ¢d vé phong KHTH va
BGD BV néu sy ¢ la nghiém trong, anh hwong
dén tinh mang ngudi bénh, nhan vién hay gay thiét
hai 16n cho khoa/phong, cho Bénh vién.

- Trong trudng hop sy ¢6 nghiém trong, cé sy tham
gia hop rat kinh nghiém cua Giam déc Bénh vién
va Truong phong KHTH thi Giam dbc Bénh vién
s€ 1a nguoi chu tri, Truong phong KHTH 14 thu ky.

Thu ky

Luu ho so

Luu hd so tai khoa/phong ¢6 su ¢b va phong
KHTH




Pé nghi: Céac khoa, phong can ci trén tinh hinh cu thé dé xac dinh cac su ¢b
y khoa thudng Xay ra dé c6 hudng phong ngura thich hop va Quy dinh cu thé trach
nhiém nhan biét cac dang su ¢6 y khoa. Tai Phu luc | PHAN LOAI SU CO Y KHOA
THEO MUC PQ TON THUONG, Tai Phu luc Il DANH MUC SU CO Y KHOA
NGHIEM TRONG (NC3)

Bang nhan dién va xac dinh bién phap phong ngira sw cd:

Hau qua theo cac

TT Dang sw ¢é chuy&n mon mirc d (Cdp d¢ Bign Qhap phAong
ngira sw cb
nguy co'— NC)

........

Viéc nhan biét va xac dinh cac bién phap phong ngira ndy gilp giam su ¢b
va khong lap lai cac su c6 cing mot nguyén nhan, bang trén can duoc xem xét va
cap nhat dinh ky hang thang, hang quy tai teng khoa dua trén viéc theo doi va
thong ké sy c6 thuc té tai khoa.

Can lam rd va quy dinh viéc xem xét va xir Iy su ¢6 nho, thong thuong ma
khoa can ghi nhan va xem xét dinh ky hang tuan/thang tai don vi. Ghi cuy thé trong
bién ban hop giao ban cua khoa. Khéng nén chi quy dinh su cé chuyén mén ning.

Can quy dinh trach nhiém cua lanh dao don vi vé viéc xem xét ban chit cua
cac sy cd do dé thuc hién cac hanh dong khic phuc/phong ngtra tan géc, tranh lap
lai.

6. HO so luu:

TT Tén Ho so luu Noi hru Thoi gian luu
1 Phén |02;1i su ¢6 y khoa theo mirc | Tai khoa, phong 2 nam
d6 ton thuong (Phu luc 1) Tai phong KHTH 5 nam
5 Mau béo céo su cb y khoa (Phu | Tai khoa, phong 2 nim
luc 1) Tai phong KHTH 5 ndm
3 Mau tim hiéu va phan tich sy ¢6 | Tai khoa, phong 2 nim
(Phu luc IV) Tai phong KHTH 5 ndm

7. Phu Luc:

- Phu luc I: Phan loai sy s6 y khoa theo mirc d6 ton thuong
- Phu lyc I1: Danh mucy ¢ Y khoa nghiém trong (NC3)

- Phu luc 111: MAu bao céo su ¢6 y khoa

- Phu luc 1V: Mau tim hiéu va phan tich sy ¢6



PHU LUC |

PHAN LOAI SU CO Y KHOA THEO MUC PQ TON THUONG
(Ban hanh kém theo Théng tir s6 43/2018/TT-BYT ngay 26 thing 12 nam 2018 cua
Bé truong B4 Y té)

Phan nhom
Theo oz
MO ta sur ¢é y khoa dign | heomicddton Lo e
. thwong den suc khée, L
bien . A bao cao
TT R tinh mang ngwoi bénh
tah | cip g 0-NC)
huéng | (CAp dd nguy c
1 TA!nh hUOng cO nguy co gay ra su A Chua say ra (NCO)
co (near miss)
Su ¢b da say ra, chua tac dong
2 L X £ A B
truc tiep dén nguoi bénh
3 |Su cd da say ra tac dong truc tiép c
dén ngudi bénh chua giy nguy hai Ton thuong nhe!
Su cb d4 say ra tac dong truc tiép (NC1) Bé&o céo tu
4 dén nguoi bénh, can phai theo doi 5 nguyén
hoac da can thiép diéu tri kip thoi
nén khéng gay nguy hai
¢ |Su co da say ra gay nguy hai tam e
thoi, can phai can thiép diéu trj Ton thuong
Su c6 d4 say ra, gay nguy hai tam trung binh?
6 | thoi, can phai can thiép diéu tri F (NC2)
kéo dai thoi gian nam vién
- |Su co da say ra gay nguy hai kéo G
dai, dé lai di chung To6n thuong nang?
Sy cb da say ra gay nguy hai can (NC3) Béo céo bat
8 e LA s H X . £ n
phai hai suc tich cuc (Kem theo bdng su co budc
g |Su cd da say ra co anh huong truc | y khoa nghiém trong)

tiép gay tir vong

1 T6n thuong nhe 1 ton thuong tu hdi phuc hoic khéng can can thiép diéu

tri.

2 Ton thuong trung binh 13 ton thuong doi hoi can thiép diéu tri, kéo dai thoi
gian nam vién, anh huong dén chirc ning lau dai.
3 Ton thuong nang 1a ton thuong doi hoi phai cip ctu hodc can thiép diéu tri
I6n, gay mat chirc nang vinh vién hoac gay tir vong.




PHU LUC II

DANH MUC SU CO Y KHOA NGHIEM TRONG (NC3)
(Ban hanh kém theo Théng tir s6 43/2018/TT-BYT ngay 26 thing 12 nam 2018 cua
Bo truong Bo Y te)

SU CO PHAU THUAT

Phau thuat sai vi tri (b6 phan co thé)
La phau thuat & vi tri co thé ngudi bénh khong dung voi nhitng dir kién ghi trong

1 | hd so bénh, ngoai trir nhitng tinh hudng khan cip nhu:
A. Thay d6i vi tri phau thuat xay ra quéa trinh phau thuat
B. Su thay ddi nay dugc chap thuan
Phau thuat sai ngudi bénh
2 | La phau thuat trén ngudi bénh khong ding véi nhitng dit kién vé nhan dién nguoi
bénh ghi trong h6 so bénh an
Phau thuat sai phuwong phép (sai quy trinh) gdy ton thuong nang:
La phuong phép phau thuat thuc hién khong dung véi ké hoach phau thuat da dé ra
3 | trude do, ngoai trir nhirng tinh hung khan cap nhu:
A. Thay d6i phuong phap phau thuat xay ra trong qua trinh phau thuat
B. Sy thay doi nay duoc chap thuan
Bo quén y dung cuy, Vit tu tiéu hao trong co thé ngudi bénh sau khi két thic phau
thuat hozc nhirng thu thuat xam Ian khéc:
4 | A Y dung cu do duoc cay ghép vao nguoi bénh (theo chi dinh)
B. Y dung cu d6 co trudc phau thuat va dugc chu y git lai
C. Y dung cu khéng c6 trudc phau thuat dugc chi y dé lai do ¢ thé nguy hai khi
ldy bo. Vi du nhu: nhitng kim rat nhé hozc nhitng manh v dc vit.
5 T vong xay ra trong toan bo qua trinh phau thuat (tién mé, rach da, déng da) hoac

ngay sau phau thuat trén ngudi bénh ¢ phan loai A do .

SU CO DO TRANG THIET BI

6 | Tir vong hoic di chiing ning lién quan tgi thudc, thiét bi hodc sinh pham

Nguoi bénh tir vong di chiing nghiém trong lién quan dén viéc sir dung hoac lién
7 | quan dén chiic ning cta y dung cu trong qué trinh cham séc ngudi bénh khac véi

ké hoawchj dé ra ban dau.

Nguoi bénh tir vong hoic di ching nghiém trong lién quan dén thuyén tic khi noi
8 mach trong qué trinh chiam soc, diéu tri ngudi bénh.

Ngoai trir: Nhitng thu thuat ngoai than kinh hozic tim mach duge xac dinh c6 nguy
co thuyén tac khi ndi mach cao

SU CO LIEN QUAN PEN QUAN LY NGUOI BENH

9

Giao nham tré so sinh

10

Ngudi bénh trdn vién bi tir vong hoic bi di ching nghiém trong

11

Nguoi bénh tir vong hoac di chirng nghiém trong do tu tir tai co s& khdm bénh,
chtra bénh

SU CO LIEN QUAN PEN CHAM SOC TAI CO SO KHAM BENH, CHUA BENH




12

Nguoi bénh tir vong hodc di ching nghiém trong lién quan 18i dung thudc:

Bao gom: Cho mat loai thudc ma biét ngudi bénh c6 tién sir di tng thude va tuong
tac thudc c6 kha ning dua dén tir vong hoic di chitng nghiém trong.

Ngoai trir: Nhitng khéac biét ¢ Iy do cua viéc lya chon thude va liéu dung trong xu
tri 1am sang.

13

Nguoi bénh tir vong hozc di ching nghiém trong lién quan dén tan huyét do truyén
nham nhom mau

14

San phu tir vong hodc di ching nghiém trong lién quan dén qua trinh chuyén da,
sinh con:

Bao gdom nhitng su ¢b xay ra trong thoi ky hau san (42 ngay sau sinh).

Ngoai trur:

A. Thuyén tic phéi hoic thuyén tic 6i

B. Gan nhiém m& cap tinh trong thai ky

C. Bénh co tim

15

Nguoi bénh tir vong hozc di chiang nghiém trong do ha duong huyét trong thoi gian
diéu tri.

16

Nguoi bénh tir vong hoac di ching nghiém trong (vang da nhan) do tang bilirubin
mau ¢ tré so sinh.,

17

Loét do ti d& d6 3 hoic 4 xay ra trong lic ndm vién

18

Nguoi bénh tir vong hoac di chirng nghiém trong do tap vat ly tri liéu gay sang
chan chin cot séng

19

Nham Ian trong ciy ghép mo tang.
Bao gom nham I4n tinh tring hoic chiing trong thu tinh nhan tao

SU CO DO MOI TRUONG

20

Nguoi bénh tir vong hoac di ching nghiém trong do dién giat.
Ngoai trir: Nhitng su €0 Xay ra do diéu tri bang dién (soc dién pha rung hoac
chuyén nhip bang dién chon loc).

21

Tai nan do thiét ké duong oxy hay nhiing loai khi khac cung cip cho ngudai bénh
nhu:

A. Nham lan chat khi. Hoac

B. Chat khi 1an doc chat

22

Nguoi bénh tir vong hozc di ching nghiém trong do bong phat sinh do bat ky
nguyén nhin nao khi dugc cham sdc tai co sé.

23

Nguoi bénh tir vong hoac di ching nghiém trong do té nga trong luc dugc cham
sOC Y t€ tai co s0.

SU CO PUQC CHO LA PHAM TOI HINH SU

24 | Gia mao nhan vién y té dé diéu tri cho ngudi bénh

25 | Bt coc (hay du dd) ngudi bénh & moi lta tudi

26 | Tan cdng tinh duc nguoi bénh trong khudn vién bénh vién

57 Gay tir vong hogc thuong tich nghiém trong cho nguoi bénh hoac nhan vién y té
trong khuon vién co s& kham kham bénh, chira bénh.

,g | CaCsu cd y khoa nghiém trong khac (NC3 loai G, H, I) khong dé cap trong cac

muc tr 1 dén 27.




PHU LUC 111

MAU BAO CAO SU CO Y KHOA
(Ban hanh kém theo Théng tir s6 43/2018/TT-BYT ngay 26 thing 12 nam 2018 cua
Bé truong B4 Y té)

HINH THU'C BAO CAO SU CO Y KHOA:
- Tw nguyén:
- Bit budc:

S6 bao cao/M4 sb su cd:
Ngay béo céo:........ [en.. [ociiiiiiiiiiinn,
Ponvibaocao: .............oooiiiiiiiiin

Thong tin ngwoi bénh

Poi twong say ra sw co

Ho Vatn:. ..o [ Nguoi bénh

SODBNN AN: ... O Nguoi nha/khach dén tham
Ngay sinh: ........cooccevveeeeiiiieeeeiiieeseeiiiseen. | I NDAN vién y té

Gidi tinh:........ Khoa/phong:...........ccccevviininnn. O Trang thiét bi co s¢ ha tang

Noi xay ra sy ¢

Khoa/phong/vi tri xay ra sy ¢6 (Vi du: khoa ICU,

khudn vién bénh vién)

Vi tri cu thé (Vi du: Nha vé sinh, bai dau xe.....)

Ngay say rasu co:......... [ [

M0 ta ngan gon vé su cé:

Pé xuét giai phap ban dau:

Diéu tri/Xtr 1i ban dau da duoc thuc hién:

Thong bao cho Bac si diéu tri/ngudi ¢d trach nhiém

Ghi nhan vao hd so bénh an/gidy to lién quan

0 Cé 0 Khong 0O Khong ghi nhan O cé 0 Khong O Khdng ghi nhan
Thong bao cho ngudi nha/ngudi bao ho Thong bao cho nguoi bénh

Co 0 Khéng [ Khéng ghi nhan O Co 0 Khéng [ Khéng ghi nhan
Phan loai ban diu vé mirc d9 anh hwéng caa sw cd

[J Nang

J Trung binh

[ Nhe

Thong tin ngwaoi bdo cdo

Ho tén: S6 dién thoai: Email:

O Piéu dudng (chirc danh):
] Bé&c sy (chic danh):

I Nguoi bénh:
O Khéac (ghi cu thé):

[0 Nguoi nha/khach dén tham




PHU LUC IV

MAU TIM HIEU VA PHAN TICH SU'CO
(Ban hanh kem theo Thong tir so 43/2018/TT-BYT ngay 26 thang 12 nam 2018 cua

Bé trucng Bg Y té)

SO DAO CAOIME SO SU CO: e
A. Danh cho nhan vién chuyén trach:

I. M@ ta chi tiét sw cd:

(MG ta ca xtr ly tire thoi va hau qua. Déi véi loét ti d¢, chiracy thé vi tri, bén,pham vi va tinh trang luc
nhap vién. Di véi sai s6t vé thudc, liét ké rd tat ca thude (dinh kém thém mot to liét ké néu can)

I1 Phan loai sw cd theo nhdm sw ¢ (Incident type)

1. Thyc hién quy trinh ky
thuat, thua thuat chuyén mén

[0 Khéng c6 sy dong y ciia ngudi bénh/ngudi nha (d6i véi nhitng ki thuat,
thu thuat quy dinh phai ky cam két)

[0 Khdng thuc hién khi ¢c6 chi dinh

O] Thyc hién sai nguoi bénh

O Thuec hién sai thii thuat/quy trinh/phuong phap diéu tri

O Thyc hién sai vi tri phau thuat/thu thuat

[0 B6 s6t dung cu, vt tu tiéu hao trong qua trinh phau thuat

O T vong trong thai ky

0 Tw vong khi sinh

0 Tu vong so sinh

- Ao A ‘A O Nhiém khuan huyét O Nhiém khuan vét mo
2. Nhiem khuan bgnh vién O Viém phéi q OI Nhim khuan tiét niéu
O Céc loai nhiém khuan khéc
XL A A [ Cap phat sai thudc, dich truyén O B6 sot thudc/liéu thudce
3. Thuoc va dich truyen O Thiéu thuc 00 Sai thuéc
[ Sai liéu, sai ham lugng [0 Sai nguoi bénh
O Sai thoi gian O Sai duong dung
[0 Sai y Iénh
4. Mau va ché phim méu O Phan ang phu, tai bién khi truyen mau
' 0 Truyen nham mau, ché pham mau
O Truyén sai liéu, sai thoi dieém
ALy A O Thiéu thong tin huéng dan st dung
5. Thietbiyté 01 L thidt b
O Thiét bi thiéu hodc khdng phu hop
6. Hanh vi O thyn}} huéng tu gay hai, tu ti O C6 hanh dong tu tur
' O Quay roi tinh duc béi nhan vién O Tron vien
0 Quay roi tinh duc béi ngudi bénh/khach den thim
O X&m hai co thé bdi nguoi bénh/khach dén tham
7. Tai nan déi véi nguoi benh | 0 T€ ngéd
8. Ha tan co s& 0 Bi hu hong, bi loi O Thiéu hoac khong phu hop
9. Quan Iy ngudn luc, t chic O Tinh phu hop, day du cua dich vu kham bénh, chita bénh

O Tinh phi hop, day du ciia ngudn lyc i
[ Tinh phi hgp, day @i cia chinh sach, quy dinh, quy trinh, hudng dan chuyén mén

A 1A ) O Tai liéu mat hoac thiéu O Cung cap ho so tai liéu cham
19' Ho S0, tal ligu, th tye 01 Tai liéu khdng ré rang, khong hoan chinh  CI Nhm ho so tai liéu
hanh chinh O Thoi gian cho doi kéo dai O Thi tyc hanh chinh phuc tap

11. Khéc

[ Cac su ¢ khong dé cap trong cac muc tir 1 dén 10....

I11. Piéu trily 1énh da dwoc thuc hién




IV. Phan loai sw c6 theo nhém nguyén nhan gay ra sw c6

1. Nhan vién

O Nhan thirc (Kién thuc, hiéu biét, quan niém)

O Thyc hanh (K§ nang thyc hanh khéng dang quy dinh, huéng dan chuan
hoic thuc hanh theo quy dinh, huéng dan sai).

O Thai do, hanh vi, cam xuc

O Giao tiép

O Tam sinh ly, thé chat, bénh Iy

O Céc yéu té xa hoi

2. Ngudi bénh

O Nhan thirc (Kién thuac, hiéu biét, quan niém)

O Thyc hanh (K§ nang thyc hanh khéng dang quy dinh, huéng dan chuan
hoic thuc hanh theo quy dinh, huéng dan sai).

O Thai do, hanh vi, cam xuc

O Giao tiép

O Tam sinh ly, thé chat, bénh Iy

O Céc yéu té xa hoi

3. Mai truong lam viéc

O Co sé vat chat, ha tan, trang thiét bi

O Khoang cach dén noi lam viéc qué xa

O Panh gia vé do an toan, cac nguy co rui do ciia moi truong lam viéc
[0 Néi quy, quy dinh va dac tinh k§ thuat

4. T chuc, dich vu

O Cac chinh sach, quy trinh, huéng dan chuyé&n mon
[0 Tuan tha quy trinh thyc hanh chuan

O Vin héa t6 chtic

1 Lam viéc nhém

5. Yéu té bén ngoai

1 Moi truong tu nhién ‘
[J San pham, cong nghé va co s¢ ha tang
[ Quy trinh, hé thong dich vu

6. Khéc

[0 Cac yéu t6 khong dé cap trong cac muc tir 1 dén 5

V. Hanh déng khic phuc sw c6

VI. Pé xuat khuyén cao phong ngira sw co

M@ ta hanh dong xi 1y su cd

Ghi dé xuat khuyén céo phong ngira

B. Danh cho cip quan ly

|. Panh gia cia Trwéng nhom chuyén gia

M0 ta két qua phét hién duoc (Khdng lap lai cac mo ta sy ¢d)

D3 thao luan dua khuyén cao/hudng xir Iy véi ngudi bdo cdo 00 C6 O Khdéng O Khong ghi nhan

Phu hop véi cac khuyén cao chinh thirc duoc ban hanh OC6 OKhdong O Khéng ghi nhan

Ghi cu thé khuyén céo:

I1. Panh gia ton thwong

Trén ngwoi bénh Trén to chirc
1. Chua say ra (NCO) OA O Tén hai tai san
OB O Tang nguon luc phuc vy cho ngudi bénh
2. Tén thuong nhe (NC1) oc 0O Quan tAm cua truyén thong
oD O Khiéu nai ciia ngudi bénh
2 . OE [0 T6n hai danh tiéng
3. Ton thuong trung binh (NC2) OF O] Can thiép cia phap luat
me O Khéc
4. Ton thwong nang (NC3) OH
Ol
Ho tén Ky tén
Chiccdanh:............coocoiiiiiii Neay:.......... [iiiiinn.. [uin... Gioloeeeannn.e,




SO Y TE HA GIANG
BENH VIEN PA KHOA TINH

CAC GIAI PHAP
Phong ngira suw ¢o0 Y khoa

(ThS. Pham Pirc Muc - PhO Cuc truong Cuc quan Iy Khdm, chita bénh - Phd chii tich
Hoi Piéu dwéng Viét nam)

1. XAC PINH CHINH XAC BENH NHAN:

Pé diéu tri an toan cho mot bénh nhan, ngudi thuc hién phai biét chinh xac nguoi
bénh 14 ai. Tuy nhién, day la linh vuc ma su nham 1an van dang xay ra. Xac dinh mot
bénh nhan chi mat mot phut, nhung c6 thé ctru ca mot mang nguoi.

Nguyén tic:

Str dung it nhat hai cong cu dé nhan dang bénh nhan (nhung cd hai déu khéng
phdi la s6 phong va sé giwong ciia bénh nhan*)
Ap dung:

- Khi 1ay mAu xét nghiém phai stir dung hai cong cu nhan dang ngudi bénh.

Vi du: bang cb tay c6 ghi tén bénh nhan va ma sb cta bénh nhan dé nhan dang
chinh x4c bénh nhan (tén va ma sé la hai théng tin vé nguoi bénh).

- Khi dan nhan Ién tuyp bénh phérn can ¢6 sy hién dién ctiia bénh nhan.

- Tén va thong tin vé ngudi bénh trén cic nhin bénh pham phai gitt duoc trong
sudt qua trinh trude, trong va sau khi 1am xét nghiém.

- Khi x4c dinh tén bénh nhan, Nhan vién Y té khong nén doc tén va yéu cau bénh
nhén tai xc nhan ma dé bénh nhan tu khai bao tén ctia ho. Bdi vi, nhirng bénh nhan c6
roi loan hanh vi ¢6 thé dong ¥ ngay ca khi khong phai tén cua ho. Cach lam an toan hon
1a yéu cau bénh nhan tu ndi tén cua ho. C6 thé yéu cau bénh nhan xac dinh nhan than
ctia ho nhung cach lam nay chi thich hop khi Nhan vién Y té cam thay du tin cdy bénh
nhan.

- Khi chdm s6c¢ ngudi bénh tai nha. Trong lan gap dau tién v6i bénh nhan tai nha,
can c6 hai cong cu nhan dang, nhitng lan sau khi nhan vién Y té da “biét” bénh nhan
roi, thi cong cu nhan dang co thé 1a hoi tén va truc tiép nhan dién mat.

- Khi chdm séc bénh nhan réi loan hanh vi. C4c bénh vién tdm than c6 thé dinh
kém anh bénh nhan trong bénh an dé Nhan vién Y té nhan dién. O nhiing noi bénh nhan
diéu trj 1au dai, Nhan vién Y té d3 quen mit voi bénh nhan, ¢ thé chip nhan viéc nhin
mit dé nhan dang.

- Khi chim s6c bénh nhan ngoai tri ¢ phau thuat trong ngay hoic nhiing truong
hop gay mé, c6 thé sir dung bing c6 tay ghi théng tin vé ngudi bénh nhu ho tén, dia chi,
ngay sinh, ciing v&i sé ma vach (néu digc).

- Xac nhan nguoi bénh hon mé: Nguoi nha ngudi bénh phai xac dinh nhéan than
cho ho. Néu mét bénh nhan hon mé dugc dua dén bénh vién boi cong an hodc dich vy



cap ciru Va khong c6 mot chung clr ndo vé nhan than, hiy hoi céng an hodc nhan vién
cap ctru vé ngudi bénh, neu c6 thé. Cung c6 thé dit cho nguoi bénh mot cai tén tam
thoi ndo d6 va mot con sb cua phong cip ctru hodc sd hd so bénh an. Nhimmg cong cu
nay sau do6 co thé dung dé xac dinh bénh nhan va dé chip nbi véi cac cong viéc khac
nhu dan nhan xét nghiém, y 1€nh, v.v.. .Tiép nhan mot bénh nhan hon mé kho xac dinh
nhan than khong phai 1a viéc thuong xay ra & mot co s¢ Y té, nhung quan trong 1a phai
dua van dé nay vao quy dinh va budc moi ngudi phai tuan thit quy dinh mot cach nhat
quan.

2. CAI THIEN THONG TIN GIUA CAC NHAN VIEN Y TE:

Nguyén tic 1:

Phai 1am rd y 1énh miéng hoic thong bao két qua xét nghiém bang cach yéu cau
ngudi nhin “doc lai” diy du y 1énh hodc két qua xét nghiém.
Huong din ap dung:

- Khong khuyén khich y 1énh miéng. Tuy nhién, & hau hét co s& Y té, x6a bo y
lénh miéng 1a diéu khong thé.

- Nguoi nhan y 1énh miéng phai viét ra va doc lai diing nguyén van cho ngudi
Bac s§ di ra y 1énh nghe. Sau d6, Bac s§ xac nhan bing miéng rang 1énh d6 1a chinh
xac. Nguoi nhan y Iénh vé thube can phai doc lai tén thude va lidu luong cho nguoiray
1énh. Khi doc danh van nhu sau “B trong qud béng”, “ P trong phé”’; danh van timg
con s0, vi du: « 0,2g” phai dugc doc la “ khong - phéy - hai - gam” dé tranh nham 1an.
Than trong véi cac loai thude doc nghe gidng nhau.

Nguyén tic 2:

Chuén hoa danh muc cac tir rat gon, tu viét tat Ap dung:

- Danh muc tir Gt gon hodc viét tit can c6 su tham gia xay dung va thong nhat
clia cac Bac sy va Piéu dudng.

- In danh muc tir viét tat trén gidy bia cing mau sang va treo ¢ noi thuan tién dé
nhic nhé moi ngudi hodc in danh muc tir viét tit ¢ 18 dudi cac to y 1énh hodc phiéu
theo doi.

- Hudng dan cho cac nha thude khong chip nhan bat cir mot tir viét tat nao khong
c6 trong danh muc tir viét tat.

- Tién hanh mot cudc khao sat thir dé kiém tra kién thirc nhan vién vé danh muc
tir viét tat.

- Xtc tién chinh sach “khéng ding tir viét tdt cia thang”.

- T4 chtc dao tao khi thich hop.

- Theo d&i su tuan thu cta nhan vién v6i danh muc tir viét tat.

Nguyén tic 3

Két qua xét nghiém phai duoc tiép nhan va bao cao kip thoi bai nhan vién phu
hop. Khoa xét nghiém phai hoi két qua xét nghiém dam bao dang gio quy dinh va nhan
vién tiép nhan bao céo kip thoi cho ngudi ¢é trach nhiém.

Ap dung:



- Cham ché trong viéc tra két qua xét nghiém, nhat 1a cac xét nghiém cap ciu
anh huong dén quyét dinh diéu tri va toi sy an toan ctia ngudi bénh.

- Co s6 Y té can quy dinh cu thé thoi gian tra cac két qua xét nghiém

- Quy dinh ngudi tiép nhén, cach quan li va bao cao két qua xét nghiém

- Panh gia yéu td dung thoi gian trong viée tra va bao cdo két qua cac xét nghiém
quan trong.

3. DPAM BAO AN TOAN TRONG DUNG THUOC:
Nguyén tic I

Hang nidm co s Y té phai ra soat danh muc céc loai thudc trong giéng nhau hoic
nghe giéng nhau va c6 cic dong thai ngin ngira sai s6t dung nham thudc.
Ap dung:

- Nhan vién ctia co s¢' Y té phai dugc thong tin diy du vé danh muc céac tén thude
khi doc nghe gidng nhau va trong -giéng —nhau.

- Viét rd rang ranh mach tén thudc khi trao d6i thong tin vé thube cac thudc nay.
Yéu cau nguoi nghe doc lai tén thude dé bao dam ngudi d6 hiéu chinh xac.

- Xem xét kha ning sai sot khi pha thudc vao cac chai dich truyén

- Ghi céac 161 nhic nhé vao may vi tinh hodc trén nhan cuia vat chira thudc dé
canh giac Nhan vién Y té vé kha nang nham lan tiém an.

- Ghi céc chi dan dung thudc vao don thude dé gitp duoc si xac dinh céc sai sot
tiém an.

- Kiém tra goi/nhin thudc theo phac do ciia nguoi bénh trude khi dua thude cho
nguoi bénh.

Nguyén tic 2:

Loai bo cac chét dién phan co néng do dam dac tai cac bué)ng bénh, dac biét &
nhing noi c6 ngudi bénh réi loa hanh vi hodc tré nho.
Ap dung:

- Tét ca cac dung dich dién phan dam dic phai dugc han ché dé ¢ cac khoa va
chiu su kiém tra gidm sat cia khoa duoc.

- Khi thyc su can thiét méi cho phép dé cac chat dién phan chua pha lodng tai
phong bénh nhéan. Phai xdy dung mot han mirc cho phép vé khdi lugng thudce tai khoa,
khong vuot qua khdi luong can thiét dap img nhu cu cua bénh nhin ¢ mot giai doan
gi61 han nao do vi du (mot ngay).

- Phai kiém soat viéc sir dung cac dung dich nay va phai co bién phap phong
ngira thich hop dé tranh viéc cac dung dich ddm dic bi dung nham voi nhiing loai thudc
c6 bao bi gidng vai bao bi cta dung dich.

- Phai c¢6 nhan canh bao dé nhin, d& thdy & noi chira thudc.

4. XOA BO PHAU THUAT SAI VI TRi, SAI BENH NHAN VA SAI PHUONG PHAP:

Khuyén cdo vé viéc ngan ngira phau thuat sai vi tri, sai phuong phap, sai nguoi
bénh dua trén su déng thuan cua cac chuyén gia tur nhiéu linh vuc chuyén mon c¢6 lién
quan va nd duoc tng ho béi hon 50 t6 chirc va Hoi doan nghé nghiép thudc Nganh Y
trén toan cau.



Nguyén tic I:

Coso Y té phai trién khai cac chinh sach, quy dinh nham han ché viéc phau thuat
sai vi tri, sai phuong phép, sai bénh nhan phai dugc ngan ngua.
Ap dung:

- Co s& Y té can co mét huéng dan cu thé dé dat duoc muc tiéu x6a bo viée phau
thuat sai vi tri, sai phuong phap, va sai bénh nhan.

- Pam béo su tham gia tich cuc va trao ddi thong tin hiéu qua giita cac thanh vién
ctia kip m6 1a diéu quan trong dé thanh cong.

Nguyén tic 2:

Thuc hién quy trinh x4c dinh chinh xac ngudi bénh trudc phau thuat.
Ap dung:

- Pam bao bénh 4n va tai liéu lién quan phai sin sang trudc khi bat dau phiu
thuat va duoc nhan vién kip mé doc va biét vé vi tri, phuong phap phau thuat.

- C6 mot quy trinh vé viéc thu thap va lam rd thong tin vé ngudi bénh. Bat dau
bang viéc 1am rd phuong phap, cac tinh huéng va sy can thiép lién quan dén viéc chuan
bi ngay trude khi bat dau phau thuat.

Nguyén tic 3:

Panh dau vi tri phau thuat dé xac dinh rd rang vi tri can rach va ciy ghép.
Ap dung:

- Thyc hién quy trinh danh dau vi tri phau thuét va yéu cau kip mo xac dinh rang
vi tri d3 duoc danh dau.

- Panh dau vi tri phau thuat bat budc phai tap trung vao cac ca cd sy phan biét
bén phai / bén trai, cac cdu triic nhiéu thanh phan (ngdn tay, ngén chan), va nhiéu tang
khac nhau (xwong song).

- Quy dinh danh dau phai nhat quan trong co s¢ Y té. Viéc st dung ddu “X” bi
loai trir vi y nghia ctia nd map mo vi “X’ c6 thé hiéu 1a phau thuat & day hay khong
phau thuat & day. Mot vach chi vi tri mudn rach, hay ki hiéu viét tit tén Bac sy phau
thuat hodc chit 'YES" 1a nhitng cach duoc chép nhéan dé danh dau vi tri.

- Thyc hién chinh sach “khéng ddanh déau, khéng phau thudt”

- Pbi véi viee phﬁu thuat cot séng, thyc hién quy trinh danh d4u hai giai doan
nhu sau: (1) trude khi phiu thuat, danh ddu muac chung can thao tac (cé tir cung, nguc,
hodc dwdi lung) va (2) trong khi phiu thuat, danh dau vi tri chinh xac cAn mo, sir dung
k¥ thuat chup X quang dang chuin lic dang mo.

- Néu thao tac lién quan dén Xquang, kiém tra xem phim c6 trong phong mé hay
chua, c6 dugc dan nhan chinh x4c khong, va duoc dat dung chd chua. Kiém tra xem tén
ctia bénh nhan c6 gidng véi tén trén phim khong, va c6 gidng véi tén trén bia kep hd so
khong.

- Néu c6 mot vét thuong hodc vét xudce rd rang ¢ vi tri dinh phau thuat, khong
can phai danh dau. Tuy nhién, néu c6 nhiéu vét thuong hodc vét xudc va chi co vai vi
tri s& dugc phau thuat, cin danh dau cac vi tri nay.

5. GIAM NGUY CO NHIEM KHUAN LIEN QUAN TOI CHAM SOC Y TE:



Nguyén tic I:

Tuan thu cac huéng dan vé vé sinh tay ctia Bo Y té.
Ap dung:

- Moi co s& kham bénh, chita bénh phai cung cdp du cac phuong tién can thiét dé
bao dam vé sinh tay va c6 san cac lo dung dung dich chua cOn trén cac ban kham bénh,
cac xe tiém, xe lam tha thuat, 16i ra vao khoa.

- Khuyén khich bénh nhan, gia dinh ho yéu cau Nhan vién Y té rira sach tay
trudc khi cham séc, lam tha thuat cho nguoi bénh.

- Dan céc 4p phich bén bon rira tay va va trong phong tim dé nhic nhd nhan vién
rua tay.

- Giam st tuan thi rira tay cua Nhan vién Y té va phan hoi véi nguoi phu trach
vé viéc thue hién ctia nhan vién hodc theo ddi sb luong cOn rira tay dung cho mdi 1000
ngay.

- Thyc hién mot chuong trinh vé vé sinh tay va lam cho céac hoat dong v¢ sinh
tay tré thanh mot wu tién cta co so Y t.

- Khuyén khich nguoi bénh viéc rira tay sau khi di vé sinh, truéc khi an. ..
Nguyén tic 2:

Tuan thu cac phong ngira cach ly trong cac co s& Y té dé dam bao an toan cho ca
ngudi bénh va nhan vién Y té. Ap dung:

- Thyc hién cac thuc hanh vé Phong ngtra chuan.

- Thyc hién céc thuc hanh vé Phong ngira theo dudng tiép xuc.

- Thyc hién cac thuc hanh vé Phong ngira theo dudng giot ban.

- Thyc hién cac thuc hanh vé Phong ngira theo dudng khong khi.

Nguyén tic 3

Tuan thi cac quy dinh vé vo khuan khi 1am thu thuat xam I4n.
Ap dung:

- Dung cu Y té phai dam bao v6 khuan cho t6i khi sir dung cho ngudi bénh.

- Tuan thu cac k¥ thuat vo khuan trong khi tién hanh cac cong viée, cac thu thuat
va c4c thao tac chuyén mon.

Nguyén tic 4

Tuan thi cac quy dinh vé quy trinh xi 1i dung cu Y té dé dung lai.
Ap dung:

- Phan loai dung cu va xur li dung cu theo muc dich st dung.

- Thyc hién dang quy trinh khtr nhiém, lam sach, khir khuan, tiét khuan.

- Thuc hién cac quy dinh vé kiém soat chat lugng tigt khuan.

- Thuc hién cac quy dinh vé béo quan va st dung cac dung cy vo khuan.



6. GIAM NGUY CO GAY THUONG TON CHO NGUOI BENH DO BI NGA:
CAc tai nan do té ngd dung thir hang cao trong danh muc sy ¢, chiém khoang 4,6% .
Nguyén tic I

Danh gia dinh ky nguy co 1am cho ngudi bénh bi ngd , bao gdbm nguy co tiém an
lién quan dén tinh trang bénh, st dung thudc, phwong phap diéu tri cua bénh nhan va cé
cac hanh dong can thiép hiéu qua bat ct nguy co nao khi di dugc nhan dién.

Ap dung:

- Thanh lap ban ngdn ngira té ngd dé danh gia nhimg bénh nhan vé nguy co té
nga tiém an; dé ra soat thuong xuyén céc sy ¢ té ngd, tim kiém cac xu hudng va trao
d6i nhung phat hién maé1 vo1 cac nhan vién khac.

- Lap dit chudng bao dong tai givong, trong cac nha vé sinh, 16i ra vao.

- Han ché viéc mé ctra so.

- Huén luyén bénh nhan va gia dinh vé phong ngira té nga khi vao vién.

- St dung “giwong thap” va c6 thanh cho nhitng nguoi c6 nguy co té nga.

(Trich hoidieuduong.org.vn)



