
LDLDTiNH HA GIANG C(>NG HOA xA H(>I CHU NGHiA VI¥T NAM 
CONG DOAN NGANH Y TE D()c l~p- Tt.r do- H~nh phiic 

S6:{.f /KH-CDN 
Ha Giang, ngay Of thimg 9 nam 2014 

KEHO~CH 
Tham gia H()i thi tim hi~u v~ cai each hanh chinh nha ntr&c trong can b(), 

cong chrrc, vien chrrc va ngtrOi lao d()ng 
L§n thii' nh~t- Nam 2014 

Can cu K~ hoc;tch s6 3 7/KHPH ngay 19/8/2014 cua LDLD tinh Ha Giang vS 
vi~c T6 chuc H(>i thi tim hiSu vS cai each hanh chinh nha nu6c trong can b(>, cong 
chuc, vi en chuc va nguai lao d(>ng l~n thu nh~t- Nam 2014. 

Cong doan nganh xay d\ffig k~ hoc;tch tham gia H(>i thi tim hiSu vS cai each 
hanh chinh nha nu&c trong can b(>, cong chuc, vi en chuc va nguai lao d(>ng l~n thu 
nh~t- Nam 2014 (g9i t~t la H(>i thi) nhu sau: 

I. Ml)C DICH, YEU cAu 
1. Muc dich 
- Nh~m tuyen truySn, giao dt.IC va nang cao nh~n thuc, trach nhi~m cua d(>i 

ngu can b(>, cong chuc, vien chuc trong vi~c dfiy mc;tnh triSn khai thl)"c hi~n c6 hi~u 
qua cong tac cai each hanh chinh nha nu6c, g6p ph~n quan trQng vao vi~c phat 
triSn kinh t~- xa h(>i tren dia ban tinh Ha Giang. 

- Thong qua H(>i thi nh~m ti~p tl)c dfiy mc;tnh tuyen truySn, phf> bi~n sau r(>ng 
va nang cao nh~n thuc cua d(>i ngu can b(>, cong chuc, vien chuc, doanh nghi~p va 
xa h(>i vao qua trinh thl)"C hi~n cai each hanh chinh cua nganh, cua cac dan vj cac 
c~p tren dia ban tinh. 

2. Yeu c§u: 
Dam bao dung huang d~n, yeu c~u, thi~t thl)"c, hi~u qua, ti~t ki~m. N(>i dung 

phai phan anh duqc illl)C tieu, nhi~m Vl) va 19 trinh Chuang trinh t6ng thS cai each 
hanh chinh nha nu&c giai doc;tn 2011 - 2020 theo nghi quy~t s6 30c/ND-CP ngay 
08/1112011 cua Chinh phu ban hanh; Chuang trinh t6ng thS cai each hanh chinh 
nha nu6c tinh Ha Giang giai doc;tn 2011 - 2015 theo Quy~t dinh s6 1059/QD
UBND ngay 05/6/2012 va K~ hoc;tch cai each hanh chinh tinh Ha Giang nam 2014 
theo Quy~t dinh s6 2651/QD-UBND ngay 19/11/2013 cua UBND tinh Ha Giang. 
T~p trung vao cac n(>i dung; cai each thu tl)C hanh chinh; nang cao trach nhi~m, ky 
lu~t, kY cuang hanh chinh va dc;to due cong V\1 cua can b(>, cong chuc, vien chuc; 
xay dlJllg van h6a cong sa. 

- T6 chuc 16ng ghep cac n()i dung, thong tin tuyen truySn vS cai each hanh 
chinh nha nu6c g~n liSn v6i cac hoc;tt d()ng tuyen truySn vS chu truang, duang 16i 
cua Dang, chinh sach phap lu~t cua nha nu6c n~~: Hi.~p phap nam 2013, lu~t can 
b(), cong chuc nam 2008; lu~t vien chuc 2010, B9 lu~t lao d(>ng va lu~t Cong doan 
nam 2012 ... 

II. N(>I DUNG 
1. Ten H()i thi: 



H9i thi tim hiSu v~ cai each hanh chinh nha nu6c trong can b9, cong chuc, 
vi en chuc va nguoi lao d()ng l~n thu nhlit- Nam 2014. 

2. Hinh thU:c thi: 
H9i thi dugc t6 chuc b&ng hinh thuc san khliu h6a. 
3. DBi trrqng d1J thi: 
La can b(), CNVC LD, doan vien cong doan dang cong tac, lam vi~c t?i cac 

CDCS tqrc thu<?c nganh Y tS. 
4. N()i dung thi: 
Gdm 04 ph~n thi: Man chao hoi; KiSn thuc; TiSu ph~m; Nang khiSu (gdm: 

thuySt trinh, hat, mua, tliu, hai, trinh diSn trang phvc cong sa ... ) 
(Giti kern be) a~ cuang do Ban tJ chuc H9i thi phat hanh kern thea thi l? H9i thi) 

5. ThOi gian tA chU:c thi: 
Dv kiSn tham gia H<?i diSn diSn ra trong 2 ngay, tu ngay 30/ 10/2014 dSn 

ngay 31110/2014. 
6. Ilia di~m tA chU:c: 
H<?i truang 16n H<?i ddng nhan dan va Uy ban nhan dan tinh Ha Giang. 
7. Quy djnh v~ ghii thtrO'ng H()i thi cfip tinh 
Gdm 12 giai chinh va 09 giai ph\}, C\1 thS: 
Giai chinh gdm: 01 giai nhlit, 02 giai nhi, 03 giai ba; 06 giai khuySn khich. 
Giai ph\1 gdm: 01 vS man chao hoi hay; 01 giai vS tiSu ph~m hay, c6 y 

nghia; 01 giai vS nang khiSu hay, c6 y nghia; 06 giai phong trao. 
III. KINH PHi DAM BAO 
Cac CDCS huy d9ng sv giup do, t?o diSu ki~n cua chinh quySn. Cong doan 

nganh se h6 trg m<?t ph~n kinh phi t~p luy~n va dv thi theo quy dinh. 
IV. TO CHlrC THl/C Hl¢N 
D6i v6i Cong doan nganh: 
C6 trach nhi~m chi d?o cac CDCS trvc thu<?c thanh l~p 01 d9i tham gia dv 

thi H<?i thi va ra quySt dinh thanh l~p d9i dv thi. 
D6i v6i cac CDCS trvc thu<?c: 
Giao cho CDCS B~nh vi~n Da khoa tinh ph6i hgp v6i cac cong doan b?n 

diSu d9ng diSn vien thanh l~p m<?t d9i (khong qua 15 nguoi) dS tham gia H<?i thi va 
bao cao vs Cong doan nganh truac ngay 18/10/2014. 

Cac CDCS dugc chi dinh bao cao clip uy, dS nghi chinh quySn cling clip 
giup da, h6 trg kinh phi va t?o diSu ki~n dS tham gia H<?i thi. 

Tren day la kS ho?ch tham gia H<?i thi tim hiSu vS cai each hanh chinh nha 
nu6c trong can b9, cong chuc, vien chuc va nguoi lao d9ng l~n thu nhlit - Nam 
2014 cua Cong doan nganh Y tS Ha Giang. Trong qua trinh thvc hi~n c6 kh6 khan, 
vu6ng m~c gi dS nghi phan anh thong tin kip thai vS Cong doan nganh dS c6 
huang d~n, tra loi. 
NO'i nh~n: 

- Clic CDCS tn,rc thu<)c; 
- T.tr Dang uy SYT;(B/c) 
- T.tr LDLD tinh; 
- BTV, BCH CDN; 
- Luu VT; VP CDN. 



B(> diu hoi va 
nha ntr&c tron -

Glzi cllll: 
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ONG 
hi~u v~ cai dich hanh chinh 

c, vi en ch {rc va ngtrO'i lao d(}ng 
' nhfit 

: Ki~n thu:c) 

- M6i B9i thi se b6c thfun cau hoi cua rninh, m6i m9t B§ cau hoi g6rn 02 
diu (OJ diu hoi v§ ki~n thuc cai each h~mh chinh; OJ diu hoi v§ Lu~t can b9, 
cong chuc ho~c Lu~t vien chuc ho~c v§ van h6a cong sa); 

- Bi~rn ch~m t6i da cua ph~n thi Ki~n thuc la 40 ctiJm, trong d6: Tra loi 
dam bao n9i dung 0 1 cau hoi Clh ph~n I (kiin th{rc v~ cai each hcmh chinh nha 
nuac) t6i da ch~m 20 di~m; tra loi dam bao n9i dung 01 cau hoi cua ph~n II {cac 
quy ajnh V~ chi a(}, chinh sach a6i vo·i can b(J, cong ch{rc, vien chtt'C va xay d~mg 
van h6a c6ng sa), t6i da ch~m 15 di~m; di~m tra loi rna r9ng, t6i da ch~rn 05 
di~m. 

- Ngoai cac n9i dung tra lo·i cau hoi neu tren, cac B9i thi d.n phai nghien 
cuu, ma r9ng them k~ ca rna r()ng lien h~ thvc t~ t~i co quan, don vi, dia 
phuang, nganh khi tra loi cau hoi d~ c6 dugc them di~rn ma r()ng. Ban giam 
ld1{10 H9i thi c6 th~ se hoi them xoay quanh cau hoi va tra lo·i cua dtc B9i thi. 

PHANI: 

TiM H1Eu vE: cAr eAcH HANH cHfNH NHA NV6c 

Cau hoi 1: Hiiy cho bitt nl{IC tieu cila Cflll'O'I1g trinh t8ngitld cai each Julnh chinh 
nlulnm}'C giai {10(111 2011- 2020? 

Trii lo"i: 

Nghi quy~t 30c/l'~Q-CP ngay 08/11120 11 cCm Chinh phu, ban hanh Chuang 
trinh t6ng th~ cai each hanh chinh nha nu6c giai do~ 2011 - 2020, trong d6 neu r5 
mf~C tieu cua Chuong trinh nhu sau: 

1. Xay d1,mg, hoan thi~n h~ th6ng th~ ch~ kinh t~ thi truong dinh huang xa h9i 
chtl nghla nh~m giai ph6ng lvc lugng san xu~t, huy d()ng va su dJ,mg c6 hi~u qua lllQi 
ngu6n h,rc cho phat tri~n d~t nu6c. 

, 2. T~o n;oi tnrong k~nh doanh binh dfrng, thong thoimg, thu?n lqi, minh b0ch 
nhfun gi~m thieu, chi phi ve tho·i gicm va kinh phi cua cac doanh nghi~p thu9c mQi 
thanh phan kinh te trong vi~c tuan thC1 thC1 t1,1c hanh chfnh. 

3. Xfty d1,rng h~ th6ng cac co quan h~mh chinh nha nu6c ttr trung uong t6i co s6 
thong su6t, trong S?Ch, vung lll?nh, hi~n d?i, hi~u lvc, hi~u qua, tang tinh dan chC1 va 
phap quy§n trong ho~t d()ng cti§u hanh Clla Chinh phll va Clla cac CO' quan h~mh chfnh 



4. Bao dam thvc hi~n tren thvc tS quySn dan chu cua nhan dan, bao v~ quySn 
con ngum, giln quySn con ngum v6i quySn va lqi ich cua dan t()c, cua d~t nu&c. 

5. Xay dvng d()i ngu can b9, cong chuc, vi en chile c6 du phfun ch~t, nang lvc 
va trL'lh d<?, dap (mg yeu c~u phvc V\1 nhan dan va sv phat triSn cua d~t nu&c. 

Cau hoi 2: Hfiy cho biit m9t s8 chi tieu phlm t!lm q1 tlzi trong ChzrO'ng trinh tBng 
thi cizi each hiznh chinh nhiz mr6'c tinh Hiz Giang giai tlorm 2011-2015 tllff;tc ban 
himh theo Quyit tljnh sa 1059/QD-UBND ngiiy 05/612012 czia Uy ban nhfin dan 
tinh Hiz Giang? 

Triz liri: 

M<?t s6 chi tieu P4~ d~u C\1 thS trong Chuang trinh t6ng thS cai each hanh 
chinh nha nu&c tinh Ha Giang giai do~ 2011 - 2015 duqc ban hanh theo Quy~t dinh 
s6 1 059/QD-UBND ngay 05/6/2012 cua Uy ban nhan dan tinh Ha Giang g6m: 

+Ph~ d~u dSn nam2013, ca chS m<?t cua, m<?t cua lien thong duqc triSn khai 
100% a t~t ca cac ca quan hanh chinh nha nu&c cua tinh; sv hai long cua ca nhan, t6 
chuc d6i v6i sv phvc V\1 cua ca quan hanh chinh d9-t muc tren 80%, d6i vm dich V\1 do 
dan vi sv nghi~p cong cung c~p tren cac linh vvc y tS, giao dvc d9-t muc tren 70%. 

+ 50% cac ca quan hanh chinh nha nu&c c~p tinh, c~p huy~n xay dvng ca c~u 
can b(), cong chuc theo vi tri vi~c lam; 80% cong chtrc c~p xa vting th~p va tren 60% a 
vilng cao d9-t tieu chuk chuc danh theo quy dinh. 

+ Ph<k d~u 100% cong chuc, vien chuc cua So, Ban, Nganh, UBND c~p huy~n 
va 70% cong chuc c~p xa d9-t chuk h6a vS trinh d<? dao t9-0 va Slr d\lflg thanh th9-0 tin 
hQc van phong; c6 it nh~t 30% cong chuc, vien chuc cac Sa, Ban, Nganh, UBND dp 
huy~n c6 tdnh d9 cao c~p ly lu~ chinh tri va cu nhan; 10% cong chuc, vi en chuc Sa, 
Ban, Nganh, UBND c~p huy~n c6 trinh d<? th9-c sy trolen. 59% can b<?, cong chuc xa, 
phuemg, thi tr~n trong tinh c6 trinh d<? d9-i hQc tra len. i 

+ 100% cac ca quan hanh chinh c~p tinh, c~p huy~n ap d~mg h~ thfmg quan ly 
c~~t luQng theo tieu chu~n ISO 9001: 2008; 60% cac van ban, tai li~u chinh thuc trao 
COi giua cac CO' quan hanh chinh dUQ'C thJ,.l'C hi~n tren m~mg di~n tlr; 100% CO quan 
hanh chinh nha nu6c tlr c~p huy~n tro len c6 c6ng thong tin di~n ru ho~c trang thong 
tin di~n tlr dS cung c~p thong tin theo quy dinh. 

Cau hoi 3: Hfiy cho biit quy 'tjnh v~ co· chi m9t ci'm, m9t cziYr Iietz thong? Cdc 
nguyen t!ic tlz~rc hi?n cO' chi m9t ci'm, m9t cti:a/ien thong ? 

Trri liYi: 

Can c(r theo quy djnh t;:ti Quy§t djnh s6 93/2007/QD-Tig ngay 22/6/2007 cCta 
ThC1 tu6ng Cbinh phC1, ban h~mh Quy ch~ thvc hi~n co ch§ mC)t cCra, mC)t cCra lien 
thong t9-i cac co quan hanh chinh nha mr6c 6 dja phuong. Trong d6 quy d~nh: 



- CO' chi m9t ezra: hi C(J ch§ giai quy§t c6ng vi~c cua t6 chuc, ca nhan, bao g6m 
ca. t6 chile, ca nhan nu&c ngoai ( sau day gQi la t6 chile, ca nhan~ -thu9c trach nhi~m, 
th~m quySn cua m9t C(J quan harm chinh nha nuac, tir hu6ng dfuJ., ti§p nh~ gi~y ta, h6 
sa, giai quy§t d§n tra k§t qua duqc thvc hi~n t?i m9t d~u m6i la b9 ph~ tiSp nh~ va 
tra k§t qua cua co quan harm chinh nha nu&c. 

- CO' chi m9t ci'm lien thong: la C(J ch§ giai quy§t c6ng vi~c cua t6 chile, ca nhan 
thu9c trach nhi~m, thfun quySn cua nhiSu co quan harm chinh nha nu&c cling c~p ho~c 
gifra cac c~p harm chinh tU hu6ng d§ll, ti§p nh~ gi~y ta, h6 so, giai quy§t d§n tra k§t 
qua QUQ'C thtJC hi~n t?i ffiQt Q~U mf>i la bQ ph~ ti§p nh~ Va tra k§t qua CUa rnQt CO 
quan hanh chinh nha nuac. 

- Ccic nguyen tdc th{l'C hi¢n cO' chi m9t ezra, cO' chi m9t cira lien thong: 

1. Thu ru.c hanh chinh ctan gian, ro rang, ctling phap lu~t. 

2. C6ng khai cac thu tl,lc harm chinh, mile thu phi, 1~ phi, gi~y ta, h6 so va thai 
gian giai quy§t c6ng vi~c cua t6 chuc, ca nhan. 

3. Nh~ yeu c~u va tra k§t qua t?i b9 ph~ ti~p nh~ va tra k~t qua. 

4. Bao ctam giai quy~t c6ng vi~c nhanh chong, thu~ ti~n cho t6 chuc, ca nhan. 

5. Dam bao sv ph6i hqp giai quy~t c6ng vi~c gifra cac b9 ph~, ca quan hanh 
chinh nha nuac ct@ giai quy§t c6ng vi~c cua t6 chuc, ca nhan. 

Cau hoi 4: Hiiy clzo biit quy tlfnh vJ ho(tt df)ng ciia bf) ph~n tiip nh~n va tra kit qua 
theo co· chi m9t ci'm ? 

Trii lo'i: 

Can c(r theo quy ctinh t?i Quy§t d~1h s6 93/2007/QD-ITg ngay 22/6/2007 c(ra 
ThLl tu6ng Chfnh phi\ ban hEmh Quy ch~ tlwc hi~n CO' ch~ m9t cu·a, m9t Clra lien 
thong t?i d .c co quan hEmh chinh nha mr6'c 6 ctia phuong. Trang ct6 quy dinh: 

Ho(tt ctf)ng ctia bf) ph~n tiip nh~n vrl trii kit quci theo cO' chi m9t ci'ra: 

1. T6 chile, ca nhfm c6 yeu c~u giai quy~t c6ng vi~c lien h~, n9p h6 so t?i be) 
ph~ ti~p nh~n va tra kSt qua. 

2. Can be), c6ng cht'rc lam vi~c t?i b9 ph~n ti~p nh~n va tni k~t qua c6 trach nhi~m 
xem xet h6 SO' cua t6 chuc, ca nhan: 

a) Truong hQp yeu c~u cua t6 cht'rc, ca nhan kh6ng thue)c ph?m vi giai quy~t thi 
hLt6ng d~n ct~ t6 cht'rc, ca nhan ct~n ca quan c6 th~m quySn giai quy~t; 



. 
b) Truemg hqp h6 so chua dung, chua du theo quy dinh thi hu6ng dful cv thS rn9t 

1k, ct:1y ctu cts t6 chuc, ca nhan b6 sung, hoan chinh; 

c) D6i v6i cac lo?i cong vi~c theo quy dinh giai quySt trong ngay lam vi~c khong 
dugc ghi gi~y hyn thi tiSp nh?n va giai quySt ngay, sau d6 trinh lfuL.l-J. d?o c6 thfun 
quysn kY, tra kSt qua cho t6 chuc, ca nhan, thu phi, 1~ phi ct6i vm nhfing cong vi~c 
dugc thu phi, 1~ phi theo quy dinh cua phap lu~t; 

d) D6i v6i cac lo?i cong vi~c theo quy dinh dugc ghi gi~y hyn thi tiSp nh?n va 
viSt gi~y bien nh?n h6 so, hyn ngay tra kSt qua, chu tri, ph6i hqp v&i b9 ph?n chuc 
nang c6lien quan giai quySt h6 so, sau d6 trinh lanh d?o c6 thfun quySn ey, tra kSt qua 
cho t6 chuc, ca nhan, thu phi, I~ phi ct6i v&i nhfing cong vi~c dugc thu phi, I~ phi theo 
quy dinh cua phap Iu~t. 

Cau hoi 5: Hiiy cho biit thi nr'to lei thi't t!LC hr'tnh chinh? Cac lu'znh vi bj nghiem dim 
theo quy tfjnh V~ kiim soat thit I!LC h['znh chfnh ? 

Trii lili: 

Can cu theo quy dinh t?i Nghi dinh 63/2010/NB-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh 
phu, vS kiSm soat thu tvc hanh chinh. Trong d6 quy dinh: 

- Thu tl}c hanh chinh: la trinh tv, each thuc th17c hi~n, hf> so va yeu c~u, diSu 
ki~n do co quan nha nu6c, nguai c6 thfun quySn quy dinh dS giai quySt rn9t cong vi~c 
C\1 thS lien quan dSn ca nhan, t6 chuc. 

- Cac hanh vi bi nghiem cftm, g6m: 

1. Nghiem chm can b9, cong chkc tltt'(lC phfin cong th~rc hi¢n thil I!IC lu'znh 
chinh th{rc hi¢n cac lu'znh vi sau {tfiy: 

a) Ti~t 19 thong tin vS h6 so tai li~u va cac thong tin iien quan d~n bi m~t kinh 
doanh, bi m~t ca nhfm CLia ct6i tuqng thjJC hi~n thu tvc hanh chinh rna minh bi~t dugc 
khi thvc hi~n thu tvc hanh chinh, trir truang hQp dugc ct6i tugng thvc hi~n thu tvc 
hanh chinh d6ng y bfrng van bim ho~c phap lu~t c6 quy d!nh khac; su: d1,mg thong tin 
d6 dS xfun h?i quySn, lqi ich hQp phap ct:m nguoi khac; 

b) Tt1 ch6i thvc hi~n, keo dai thai gian th17c hi~n ho~c tv y yeu c~u b6 sung 
them h6 so, gi~y ta ngoai quy d!nh rna khong neu r6 ly do bfmg van ban; 

c) Hach d!ch, cua quySn, sach nhi~u, gay phiSn ha, gay kh6 khan cho ct6i tugng 
thvc hi~n thu tvc hanh chinh; lqi dvng cac quy ct!nh, cac vuong m&c vs thu tvc hanh 
chinh dS tn,1c lQi; 

d) Nh~n tiSn ho~c qua bi~u du6i bAt Cll' hlnh thuc nao tlr ct6i tuqng thvc hi~n thu 
t~1c hanh chinh khi ti~p nh~n, giai quy~t thu t\1C hanh chfnh ngoai phi, 1~ phi thvc hi~n 
thl:1 t~1c h~mh chinh da duqc quy djnh va cong b6 cong khai; 

ct) Dun ct~y trach nhi~m, thi~u lwp tac, ch~m tr~, gay can tr6 trong thvc hi~n 
nhiem vu duoc giao. 



2. Nghiem cam tt6i ilf{J'ng th{fC hi?n thil iFC himh chinh ci'm triY ho(lt il9ng 
clta CO' quan nlza JllflJ'C, nglfoi CO tlz/im q!!y~n; tflfa h6i 19 ho(tC ditng cac thit tfO(ln 
khac iii lira d6i cO' qufm nhfl mro·c, ngtroi co thlim qtty~n trong th{fC hi?n thti i!tC 
hanh chinh. 

3. Nghiem cam CO' quan, tJ chlfc, ca nhfm co hc'mh vi elm triY hO(lt t19ng !dim 
soat thti i!lC lzanh clz{nlz. 

Cau hoi 6: Hay cho biit quy tljnh v~ cong khai thu i!tC hanh chinh? lflnh thlfc 
cong khai? 

Trii lui: 

Can cu theo quy djph ~i Nghi dinh 63/2010/NB-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh 
phu, vS ki~m soat thtl D:Ic h~mh chinh. Trong do quy dinh: 

- Cong khai tlui tFc hanh chinh: Thong tin vS thu tl,lc hanh chinh da duqc 
ngum co th~m quysn corig b6 theo quy dinh cua phap lu~t phai duqc cong khai d~y 
du, thuemg xuyen, ro rang, dl:mg dia chi, dS ti~p c~, dS khai thac, su dt,mg va phai 
duqc dang tai tren Ca sa dfr li~u qu6c gia vS thu tl,lc hanh chinh. 

- Innh thlfc cong kltai : 

Ngoai hinh thuc cong khai b~t bu9c tren Ca sa dfr li~u qu6c gia vS thu D:Ic hanh 
chinh va niem y~t ~i tl1,1 sa ca quan, dan vi trvc ti~p giai quy~t thu tl,lc hanh chinh cho 
ca nh§.n, tf> chuc, Vi~C cong khai thu D:!C hanh chinh CO th~ thl,IC hi~n theo ffiQt ho~C cac 
hlnh thuc sau day: 

1. Dang tai tren c6ng thong tin di~n ru cua Chinh phu ho~c trang thong tin di~n 
ru cua ca quan ban hanh van ban c6 quy dinh vS thu tl,lc hanh chinh va ca quan thl,Ic 
hi~n thu D:Ic hanh chinh. 

2. Thong bao tren cac phuang ti~n thong tin d~i chung. 

3. Cac hlnh th(rc khac. 

Cau hoi 7: 1-liiy cho biit quy {1fnlz v~ tnich nlzi?m ci'w co· qufm th{t'C lzi?n tlui t{lc 
lulnh chinlz? 

Trii lo'i: 

Can Clr theo. quy dinh t~i Nghi dinh 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua 
Chinh phu, vS ki~m so at thu tvc hanh chinh. Trong d6 quy dinh trach nhi?m ctia 
cO' qufm th{l'C hi?n tlui i!lC lulnlz chinh /cl: 

1. s l'r dvng, b6 tri can bQ, cong ch(rc c6 ph§.m ch§t d~o due t6t, van h6a giao 
ti@p chu~n mvc, dl't trinh dQ vS chuyen mon, nghi~p V\1 va nang 1\rc phu hQ-p d~ thvc 
hi~n thl't t~tc h~mh chinh. 

2. Hu611g d§n, giai thich, cung c§p thong tin chinh xac, d~y dl'1, kip tho·i v~ thl'L 
1\lc h~mh chinh cho ca nhan, t6 chtl'c c6 lien quan. 



3. C~p gi~y bien nh~ h6 sa, tai li~u theo quy d!nh. 

4. Bao quan va gifr bi m~t vS h6 sa tai li~u va cac thong tin iien quan d~n bi m~t 
ca nh§.n trong qua trinh giai quy~t theo quy dj.nh cua phap lu~t, trir truemg hgp phai thu 
th~p, cong b6 thong tin, tu li~u theo quy~t dj.nh cua ca quan, t6 chuc nha nu6c c6 thfun 
quyen. 

5. Neu ro ly do b~g van ban trong truemg hqp tU ch6i thvc hi~n ho?c c6 yeu 
c~u b6 sung gi~y ta trong thai h~ giai quy~t theo quy d!nh. 

6. Khong tv d?t ra thu we hanh chinh, h6 sa, gi~y ta ngoai quy dj.nh cua phap 

7. Phf>i hgp va chia se thong tin trong qua trinh giai quy~t cong vi~c cua ca 
nhan, t6 chuc. 

8. H6 trq nguai c6 cong, ngum cao tu6i, ngum tan ~t, ngum ngheo, ph\1 nfr 
mang thai, tre m6 coi va ngum thu()c di~n bao trq xa h9i khac trong thvc hi~n thu we 
hanh chinh. · 

9. Thvc hi~n ca ch~ m9t cua, m9t ctra lien thong trong thvc hi~n thu we hanh 
chinh. 

10. Ti~p nh~, xu ly cac phan :inh, ki~n nghi cua ca nhan, t6 chuc trong thvc 
hi~n thu we hanh chinh. 

11. lJ ng cl\}ng cong ngh~ thong tin va cac ti~n b() khoa hQC k:y thu~t trong th1JC 
hi~n thu we hanh chinh. 

12. Thvc hi~n quy dinh khac cua phap lu~t. 

Cau hoi 8: Hay cho biit trach nhi¢m ctia Ctl/1 hi), cong chtl:c tlzn;c phfm cong 
th{l'C hi?n tlui lflC lulnlz chfnh ? 

Tra lo'i: 

Can cu theo quy dinh t(;li Ngh! d!nh 63 /2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua 
Chfnh phu, v~ ki~m soat thtl tl,lc hant~ chfnh. Trong d6 quy d!nh trtich nlzi¢m 
ctia Cll/1 bf), cong cfzkc c1lff/C p/zfm cong tlz{l"C /ii¢n t/ui. l!tC /uln/z chfnh gBm: 

1. Thvc hi~n nghiem rue, d~y du nhi~m V\1 duqc giao trong qua trinh thvc hi~n 
thu 1\}c hanh chinh. 

2. Phai t(;lO thu~n lqi cho a6i tuqng thvc hi~n thu we hanh chinh; c6 tac phong, 
thai GQ lich S1J, nghiem rue, khiem tf>n; ngon ngfr giao ti~p phai chuk illlJC, r5 rang, 
m(;lch l?c trong thvc hi~n thu We hanh chinh. 

3. Ti&p nh~ va giai quy&t h6 SO" cua ca. nhfm, t6 ch(rc theo quy dinh. 

4. Hu6ng d~n t6 ch{rc, ca nhan thvc hi~n trinh t~r, h6 sa hanh chfnh d~y dt!, ro 
rang, chfnh xac kh6ng d~ t6 ch{rc, ca nhan phai di lC;li b6 sung h6 sa qua hai l~n cho 
m9t V\1 vi~c, trtr trucmg h9p t6 chuc, ca nhan th~rc hi~n khong dung theo hu6ng dk 
CUa can bQ, cong ch(rc GUQ'C phan COng th\{C hi~n thu t~lC hanh chinh. 



5. Ch~p harm nghiem tile cac quy dinh cua c~p c6 thfun quySn vS thu tlfc harm 
chinh da duqc ngum d{mg d~u He?, co quan ngang B9, Uy ban nhan dan tinh, tharm 
ph6 trvc thu9c Trung uang cong b6. 

6. Chu d<)ng tham muu, dS xu~t, sang kien cai tien vi~c th1,l'c hi~n thu tlfc harm 
chinh; kip thai phat hi~n, kien nghi vm co quan, ngum co thfun quysn cts sua ct6i, b6 
sung, thay ct6i ho~c huy bo, bai bo cac quy dinh vs thu tvc harm chinh khong phu hqp, 
thieu kha thi. 

7. Ph6i hqp vm cac co quan, t6 chuc c6 lien quan trong vi~c th1,l'C hi~n thu UfC 
harm chinh. 

8. Th1,l'C hi~n quy dinh khac CUa phap lu?t. 

Cau hoi 9: Hay cho biit quyJn va nghia V{l ciia dJi tlf(J'flg th~rc hi¢n tlui tFC hanh 
chfnh? 

Trii lifi: 

Can Clr theo quy d!nh tc;ti Nghi dinh 63/2010/NB-CP ngay 08/6/2010 cua 
Chinh phu, vS kiSm soat thu tvc hanh chinh. Trong d6 quy dinh vJ quyJn va 
nghia V!l c1ia dJi tlf(fng th~rc hi¢n tlui t~tc hanh chfnh nhu sau: 

1. Th\fc hi~n d~y du cac quy dinh vS thu tlfc harm chinh. 

2. Tu ch6i th1,fc hi~n nhfrng yeu c~u khong duqc quy dinh trong thu tvc harm 
chinh ho~c chua duqc cong khai theo quy dinh. 

3. Chiu trach nhi~m vS tinh hqp phap, chinh xac cua cac gi~y ta c6 trong h6 sa 
va cung c~p d~y du thong tin c6 lien quan. 

4. Khong GUQ'C can tra hoc;tt d<)ng th1,fC hi~n thu tlfC harm chinh cua CO quan nha 
nu6'c, nguo'i c6 th~m quySn. i 

, ? i , 
5. Khong hoi 19 ho~c dung cac thu doc;tn khac de lila doi ca quan nha nu6'c, 

nguai c6 th~m quy~n trong th1,fc hi~n thu tvc hanh chinh. 

6. Giam sat vi~c th\fC hi~n thu tvc hanh chinh; pharr anh, ki~n nghj v6'i co quan 
nha nu6c, nguo·i co th~m quysn v@ nhung b~t hqp ly cua thu tvc hanh chinh va cac 
harm vi vi ph~m cua can b9, cong chuc trong thvc hi~n thu tvc hanh chinh. 

7. Khi~u nc;ti, t6 cao, khai ki~n cac quy~t dinh hanh chinh va harm vi hanh chinh 
theo quy dinh cua phap lu?t. 

8. Tn,rc ti~p ho~c uy quy@n cho nguai d~i di~n hqp phap cua mlnh tham gia 
th1,l'C hi~n thu t\!C harm chinh theo quy dinh cua phap lu?t. 

9. Thvc hi~n quy d~1l1 khac cua phap lu?t. 



Cau hoi 10: Hliy cho hilt n9i dung, hinh thlrc phiin [znh, kiln nghj ciia ca 
nhiin, tJ chlrc vJ quy djnh hanh chinh ? Cu qu~?!'! hanh chinh nha ntr6'c co 
thfim quyJn ciia tinh Ha Giang vJ tilp nh~n, xu lj phiin [znh, kiln nghj czia ca 
nhiin, tJ chkc vJ quy djnh hanh chinh ? 

Trii liJ'i: 

- Can cu theo quy d!nh t;;ti Nghi d!nh 20/2008/NI)-CP ngay 14/2/2008 cua 
Chinh phu, vS tiSp nh?n, xu ly ph~m {mh, kiSn nghi cua ca. nhan, t6 chuc vS quy 
dinh hanh chinh. Trong d6 quy dinh: 

+ N9i dung phiin anh, kiln nghj gbm: 

1. Nhung vu6ng m~c cv thS trong tht,rc hi~n quy dinh hanh chinh do hanh 
vi ch?m trS, gay phiSn ha ho?c khong thvc hi~n, thvc hi~n khong dung quy dinh 
hanh chinh cua ca quan hanh chinh nha nu6c, cua can b(), cong chuc. 

2. Sv khong phu hgp cua quy d!nh hanh chinh v6i thvc tS. 

3. Sv khong d6ng b<), khong th6ng nh~t Clla cac quy dinh hanh chinh. 

4. Quy d!nh hanh chinh khong hgp phap. 

5. Quy dinh hanh chinh trai v6i cac diSu u6c qu6c tS rna Vi~t Nam da kY 
kSt ho?c gia nh?p. 

6. Nhung v~n dS khac lien quan dSn quy dinh hanh chinh. 

7. Phuang an xu ly nhfrng ph~m anh neu tren. 

8. Sang kiSn ban hanh m6i quy dinh hanh chinh lien quan dSn ho;;tt d<)ng 
kinh doanh, doi s6ng nhan dan. 

+ Hinh thkc pluln anh, kiln nghj thong qua m<)t trong cac hinh thuc sau: 

1. Van ban. 

2. Bi~n tho;;ti. 

3. PhiSu l~y y kiSn. 

- Can Clr QuySt dinh s6 1258/QB-UBND ngay 26/6/2014 cua Uy ban 
nhan dan tinh Ha Giang, trong d6 quy djnh ca quan hanh chinh nha nu6c c6 
th~m quySn cua tinh Ha Giang vS tiSp nh?n, xu ly phim anh, kiSn nghi cua ca 
nhan, t6 chile vS quy dinh hanh chinh g6m: 

1. So Tu phap Ha Giang la dftu m6i tiSp nh?n phan anh, kiSn nghi cua ca nhan, 
t6 chuc vS quy dinh hanh chinh thu<)c ph;;tm vi quan ly cua Uy ban nhan 
dan, Chtl tich Uy ban nhan dan tinh Ha Giang. 

2. Cac So·, ban, nganh cua tinh Uy ban nhan dan c~p huy~n, Uy ban nhan dan 
cAp xa theo ch{rc nang quan ly nha nu&c du9·c phap h1?t quy dinh, c6 trach 
nhi~m Xlr ly cac phan anh, kiSn nghi etta ca nhan, t6 chu·c v~ quy d!nh hanh 
chinh khi nh?n ctuqc van ban chuy€n phan anh, kiSn nghi. 



PIIANIT: 
cAc QUY B+NH vE C:E-ffi BQ, CHiNH sACH 

BOI vdr cAN BQ, CONG CrnJC, VIEN cffirc 
vAxAYDVNGVANHOACONGSd 

A. TiM HIEU vE LU~T cAN B(>, CONG CmJC 

Cau hoi 1: Hiiy cho biit cdc nguyen f[ic trong thi himh cfJng Vfl ? Neu nghia V!l 

cila can b{j, cfmg cht'rc ttai v6'i Dang, Nha ntnrc wl nhfzn dan ? 

Trii lo'i: 

- Theo IJiJu 3, Lu~t can b9, cong chkc ngcly 13111/2008 quy tljnh vJ cdc 
nguyen tcic trong thi hciJ:Zh cong V!l gBm: 

1. Tuan thu Hi~n phap va phap lu?t. 

2. Bao v~ lgi ich cua Nha nu6c, quySn, lgi ich hgp phap cua t6 chile, cong 
dan. 

3. Cong khai, minh b?-ch, dung th§.m quySn va c6 S\f kiSm tra, giam sat. 

4. Bao dam tinh h~ th6ng, th6ng nh~t, lien tvc, thong su6t va hi~u qua. 

5. Bao dam thu b?c hanh chinh va S\f ph6i hgp ch?t che. 

- Theo IJiJu 8, Lu~t can b9, cong chkc ngay 1311112008 quy tljnh vJ 
nghia V!l cila C{tn b{J, cong chkc tt8i vo'i lJlmg, Nlul ntr6'c Wl nhfzn dfm gBm: 

1. Trung thanh v6i Bang C9ng san Vi~t Nam, Nha nu6c C9ng hoa xa h9i 
chu nghla Vi~t Nam; bao v~ danh d\f T6 qu6c va lgi ich qu6c gia. 

2. Ton trQng nhan dan, t?n tvy phvc vv nhan dan. 

3. Lien h~ ch~t che v6i nhan dan, l~ng nghe y kiSn 1va chiu sv giam sat cua 
nh~d~. I 

4. Ch~p hanh nghiem chinh ducmg 16i, chu truang, chinh sach cua Bang va 
phap lu?t cua Nha nu6'c. 

Cau hoi 2: Hay cho hiit nghia V!l ctia Ccl/1 b{J, cong c/u'rc trong tlti /t(znh cong V!l ? 

Trii lo'i: 

Theo BiSu 9, Lu?t can be), cong chile ngay 13111/2008 quy dinh quy dinh 
vs nghia vv cua can b9, cong chuc trong thi h:lnh cong vv g6m: 

1. Thvc hi~n dung, dfry du va chiu trach nhi~m vS kSt qua thvc hi~n nhi~m 
vv, quySn lwn dugc giao. 

2. C6 y th(rc t6 ch(rc ky lu~t; nghiem chinh chfrp hanh n9i quy, quy ch@ c-Lta 
ca quan, t6 ch(rc, da n vi; bao cao nguoi c6 th§.m quySn khi phat hi~n hanh vi vi 
plwm phap ht~t trong co quan, t6 chuc, dan vi; bao v~ bi m~t nha nu6c. 



3. Chu d(>ng va ph6i hgp ch~t che trong thi h~mh cong V\1; gifr gin do~m ket 
trong ca quan, t6 chuc, dan vi. 

4. Bao v~, qmin ly va su dt,mg hi~u qua, tiet ki~m tai san nha nu6c duqc 
g1ao. 

5. Ch~p hanh quySt dinh cua c~p tren. Khi c6 d1n cu cho r~ng quySt dinh 
do la tnii phap lu?t thi phai kiP thai bao cao b~ng van ban voi nguai ra quyst 
dinh; truang hgp nguai ra quySt dinh v~ quySt dinh vi~c thi hanh thi phai c6 
van ban va nguai thi hanh phai ch~p hanh nhung khong chiu trach nhi~m vs h?u 
qua cua vi~c thi hanh, d6ng thai bao cao c~p tren trvc tiSp cua nguai ra quySt 
dinh. Nguai ra quySt dinh phai chiu trach nhi~m tru6c phap lu?t vS quySt dinh 
cua minh. 

6. Cac nghia V\1 khac theo quy dinh cua phap lu?t. 

Cau hoi 3: Hiiy cho biit il(w ilt'rc, van h6a giao tiip ci'ta can b9, cong clu'rc ? 

Trii fiJi: 

Lu?t can b(>, cong chuc ngay 1311112008 quy dinh vS d?o due, van h6a giao 
tiSp cua can b9, cong chuc nhu sau: 

- DiJu 15. D(w ilkc ciia ccin b9, cong cht'rc: Can b(>, cong chuc phai thvc 
hi~n c~n, ki~m, liem, chinh, chi cong VO tu trong ho?t d(>ng cong Vl,J. 

-DiJuJ6. Viin h6a giao tiip 0' cong sO' 

1. Trong giao tiep a cong sa, can b9, cong chile phai c6 thai d9 lich Sl,!, ton 
trQng d6ng nghi~p; ngon ngil' giao tiSp phai chu~n mvc, r6 rang, m?ch l?c. 

2. Can b9, cong chuc phai l~ng nghe y kiSn cua d6ng nghi~p; cong b~ng, vo 
tu, khach quan khi nh?n xet, danh gia; thvc hi~n dan chu va doan kSt n9i b9. 

i 
3. Khi thi b~mh cong Vl,l , can b9, cong cht'rc phai mang phtl hi~u ho~c the 

c6ng chuc; c6 tac phong l!ch sv; giil' gin uy tin, danh d17 cho ca quan, t6 chuc, 
dan vi va ct6ng nghi~p. 

- EJiJu 17. Vlin hoa giao tiip vo'i nluln dtm 

1. Can b9, cong chuc phai g~n gui v6i nhan dan; c6 tac phong, thai d9 lich S\f, 
nghiem tuc, khiem t6n; ngon ngfr giao tiSp phai chu~n mvc, ro rang, m?ch l?c. 

2. Can b(>, cong chuc khong duqc hach dich, cua quySn, gay kh6 khan, phiSn 
ha cho nhan dan khi thi hanh cong V\1. 

Cali hoi 4: Hliy cho biit nhiing vi?c C(l/1 bf), cong ch{rc khong c1tl'(J'C kim? 

Tra loi: 

- Theo DiSu 18, Lu~t can b9, cong chCrc ngay 13111 /2008 quy d!nh vS 
nhil'ng Vi~c can b(>, cong chu·c khong duqc lam lien qll(l/1 ifin if(IO c1tl'c cong V{l 



1. Tr6n tranh trach nhi~m, thoai thac nhi~m V\l dugc giao; gay be phai, m~t 
ctoan kSt; tv y bo vi~c ho~c tham gia ctinh cong. 

2. Su dl,lng tai san cua Nha nu&c vacua nhan dan trai phap lu~t. 

3. Lgi d~ng, l~m dl,lng nhi~m V\1, quySn h~n; su dl,lng thong tin lien quan 
dsn cong V\1 cts vvlqi. 

4. Phan bi~t ct6i xu dan t9c, nam nfr, thanh ph~n xa h9i, tin ngu5ng, ton 
giao du6i m9i hinh thilc. 

- Ngoai ra~ Lu~t can b9, cong chile con quy dinh nhirng vi?c can b9, cong 
cht'rc khong tltrf!c /elm lien quan ttin hi m~t nha nznJc; khong duqc lam nhfrng 
vi~c lien quan ttin san xuat, kinh doanh, cong tac nhfm S{f quy dinh t~i Lu~t 
phong, ch6ng tham nhung, Lu~t thvc hanh tiSt ki~m, ch6ng lang phi va nhfrng 
vi~c khac theo quy dinh ·cua phap lu~t va cua ca quan co th~m quysn. 

Cau hoi 5: Hiiy cho hiit n9i dung tldnh gid cong chz'rc ? 

Triz lo'i: 

BiSu 56, Lu~t can b9, cong chile ngay 13/1112008 quy dinh vS n9i dung 
tMnh gia cong chz'rc nhu sau: 

1. Cong ch{rc dugc danh gia theo cac n9i dung sau day: 

a) Ch~p hanh duemg 16i, chu truang, chinh sach cua Bang va phap lu~t cua 
Nha nu6c· 

' 
b) Ph~m ch~t chinh tri, d~o due, 16i s6ng, tcic phong va IS I6i lam vi~c; 

c) Nang h,rc, trinh d9 chuyen mon, nghi~p V\}; 

d) TiSn d9 va kSt qua thvc hi~n nhi~m V\}; 

d) Tinh th~n trach nhi~m va ph6i hgp trong thvc hi~1n nhi~m V\}; 

e) Thai d9 ph\lc Vlf nhfm dan. 

2. Ngoai nhiing quy dinh t~i khmin 1 BiSu nay, cong ch1rc lanh d~o, quan ly 
con dUQ'C danh gia theo cac n9i dung sau day: 

a) KSt qua ho~t d9ng cua ca quan, t6 chile, dan vi dugc giao lanh d~o, quan 
ly; 

b) Nang lvc lanh d~o, quan ly; 

c) Nang lvc t~p hQp, doan kSt cong chile. 

3. Vi~c dimh gia cong ch(rc duqc thl,IC hi~n hang nam, tru6c khi b6 nhi~m, 
quy ho~ch, diSu d9ng, dao t~o , b6i duong, khi kSt thuc thai gian luan chuySn, 
bi ~ t phai. 

4. Chfnh phtl quy d!nh trlnh tv, thu t\}c danh gia cong chirc. 



B. TiM HIEU vE LU~ T VIEN CHUC 

Cau hoi 6: Hciy cho biit quy tljnh v& vien chlfc ? Quy tljnh vJ H(fp ttJng him 
vi?c? Cac nguyen tdc trong ho(lt ttrng nghJ nghi?p ciia vien chlrc? 

Trii lifi: 

Theo Lu?t Vien chuc ngay 15111/2010 quy dinh nhu sau: 

- DiJu 2 quy tljnh vJ Vien chltc: la cong dan Vi~t Nam dugc tuySn dl;lng 
theo vi tri vi~c lam, lam vi~c t~i dan vi sv nghi~p cong l?p theo chS d9 hgp d6ng 
lam vi~c, huemg luang tu quy luang cua dan vj SlJ nghi~p cong l?p theo quy 
dinh cua phap lu?t. 

- Khoiin 5, DiJu 3 quy tljnh vJ Hifp ttJng lam vi~c: la sv thoa thu?n b&ng 
van bim gifra vi en chuc. ho?c nguoi dugc tuySn dl;lng lam vi en chuc v6i nguoi 
dlrilg d~u dan vi sv nghi~p cong l?p vS vi tri vi~c lam, tiSn luang, chS d9 dai 
ng9, diSu ki~n lam vi~c quySn va nghia V\1 cua m6i ben. 

- DiJu 5. Cac ngtiyen tcic trong ho(lt ttrng nghJ nghi?p elm vien chz'rc: 

1. Tuan thu phap lu?t, chiu tnich nhi~m tru6c phap lu?t trong qua trinh 
thvc hi~n ho~t d9ng nghS nghi~p. 

2. T?n t\lY ph\lc vv nhan dan. 

3. Tw1n thu quy trinh, quy dinh chuyen mon, nghi~p vv, d~o due nghS 
nghi~p va quy t~c ung xu. 

4. Chiu sv thanh tra, kiSm tra, giam sat cua co quan, t6 chuc c6 th~m 
quySn va cua nhan dfm. 

Cau hoi 7: Hciy cho biit QuyJn elm vien clu'rc vJ ho(zt t19ng kinh doanh vel/elm 
vi?c ngoizi thoi gian quy ctinh ? 

Trii. loi: 

Tlzeo Di8u 14, Lu{it Vi en chkc ngcly 1511112010 quy clinh QuyJn cila 
vien chil'c vJ hO(lt ct(mg kinh doanh vel him vi?c ngolti tho'i gian quy ctinlz nhu· 
sau: 

1. Dugc ho?t d9ng nghS nghi~p ngoai thai gian lam vi~c quy dinh trong 
hQp d6ng lam vi~c, tru truong hgp phap lu?t c6 quy dinh khac. 

2. Dugc ky hqp d6ng v1,1, vi~c v6i co quan, t6 chuc, dan vi khac rna phap 
lu?t khong C~m nhung phai hoan thanh nhi~m V\l dUQ'C giao va CO Sl;t df>ng y CUa 
nguo·i dung dAu dan vj sv nghi~p cong l?p. 

3. Duqc g6p v6n nhung khong tham gia quan ly, diSu hanh cong ty trach 
nhi~m ht:i'u h0n, cong ty c6 phAn, cong ty hqp danh, hqp tac xa, b~nh vi~n tu, 
tru·o·ng hQC tU Va tf> chu·c nghien CU'U khoa hQC tu, trlr tru·ong hqp phap lu?t 
chuyen nganh c6 quy djnh khac. 



Cau hoi 8: Hliy cho biit nghia V{l chung ctia vien chuc ? 

Tr(~ lrli: 

- Theo DiJu16, Lu~t Vien chuc ngiry 15111/2010 quy tlfnh vJ nghia V{l chung 
ctia vien ch{rc: 

1. Ch~p hanh duemg lf>i, chu truang, chinh sach cua Bang C()ng san Vi~t 
Nam va phap lu~t cua Nha nu6c. . 

2. C6 nSp sfmg lanh m(;lnh, trung thvc, c~n, ki~m, liem, chinh, chi c6ng vo 
tu. 

3. Coy thuc t6 chuc ky lu~t va trach nhi~m trong ho?t d9ng nghS nghi~p; 
thvc hi~n dung cac quy d!nh, n9i quy, quy chS lam vi~c cua dan v! S\f nghi~p 
cong l~p. 

4. Bao v~ bi m~t nha nu6c; gifr gin va bao v~ cua cong, su dvng hi~u qua, 
ti&t ki~m tai. san duqc giao. 

5. Tu du6ng, ren luy~n dC;lo due nghS nghi~p, thvc hi~n quy t~c ll'ng xu 
cua vien chuc. 

Cau hoi 9: Hiiy cho biit nghia V{l ctia vien cht'rc trong ho(lt t19ng nghJ nghifp? 

Trii lo'i: 

- Theo DiJu 17, Lu~t Vien cht'rc ng(zy 1511112010 quy tlfnh vJ nghia V{l 

ella vien chkc trong ho(tt t19ng nghJ nghifp: 

1. Thve hi~n eong vi~c ho~c nhi~m vv duqe giao bao dam yeu e~u vS thai 
gian va ch~t luqng. 

2. Ph6i hqp tbt v6i d6ng nghi~p trong thve hi~n eong vi~e ho~c nhi~m Vl,l. 

3. Ch~p hanh Sl,I phfm eong cong tae eua nguai e<? th~m quySn. 

4. Thuang xuyen hQc t~p nang cao trlnh d9, ky nang ehuyen mon, nghi~p 
V1f. 

5. Khi ph~te v~t nhan dan, vien chCre phai tufm thu cite quy d!nh sau: 

a) C6 thai d9lieh sv, ton trQng nhan dan; 

b) C6 tinh th~n hqp tac, tac phong khiem tbn; 

c) Khong haeh dich, eua quySn, gay kh6 khan, phiSn ha d6i vai nhan dan; 

d) Ch~p hanh eae quy d!nh vS dC;lo due nghS nghi~p. 

6. Chiu traeh nhi~m vS vi~c thvc hi~n ho(;lt d9ng nghS nghi~p. 

7. Th~rc hi~n eac ngh1a V~l khae theo quy d!nh etta phap lu~t. 



Cau hoi 10: Hay cho biit nhtmg vi?c vien chtrc khong tlzrr;c lam? 

Trii lifi: 

- Theo DiJu 19, Lu~t Vien chtrc ng{ly 1511112010 quy t/jnh vJ Nhtrng 
vi?c vien chlrc khong tlzr(J'c lam: 

1. Tr6n tninh tnich nhi~m, thoai thac cong vi~c ho~c nhi~m vv duqc giao; 
gay be phai, m~t doan k~t; t\( y bo vi~c; tham gia dinh cong. 

2. Su dvng tai san cua CO' quan, t6 chuc, dan viva cua nhan dan tnli v6i 
quy d!nh cua phap lu~t. 

3. Phan bi~t d6i xu dan t(>c, nam nfr, thanh ph~n xa h9i, tin ngu6ng, ton 
giao du6i m<;>i hinh thuc. 

4. Lqi dvng ho~t 49ng nghS nghi~p d~ tuyen truySn ch6ng l~i chu truang 
ducmg 16i, chinh sach cua Dang, phap lu~t cua Nha nu6c ho~c gay phuang h~i 
d6i v6i thu~n phong, my tvc, doi s6ng van h6a, tinh th~n cua nhan dan va xa h(>i. 

5. Xuc ph~m danh dl!, nhan ph~m, uy tin cua nguoi khac trong khi th\fC 
hi~n ho~t d9ng nghS nghi~p. 

6. Nhfrng vi~c khac vien chuc khong duqc lam theo quy dinh cua Lu~t 
phong, ch6ng tham nhung, Lu~t thl!C hanh ti~t ki~m, ch6ng lang phi va cac quy 
dinh khac cua phap lu~t c6 lien quan. 

C. M<)T SO QUY I>JNH vE VAN HOA CONG SO 
Cau hoi 11: Hay cho biit C{lc nguyen t{ic th{fC hi?n win h6a cong sO' t(Li cac CO' 
quan lulnh chinh nha mn5'c ? 

Trii lo'i: 

?Can cu theo quy dinh t~i Qu%~t dinh s6 1582/Qf?1UBND ngay 12/8/2014 
cua Uy ban nhfm tinh Ha Giang, ve ban hanh Quy che van h6a cong sa t~i cac 
ca quan himh chinh nha nu6c tinh Ha Giang. 

Vi~c thvc hi~n van h6a cong sa phai tuan thtt d.c nguyen t~c sau: 

1. Phu hqp v6i truySn th6ng, ban s~c van hoa dan t(>c va diSu ki~n kinh t~ -
xa h(>i; 

2. Phu hqp v6i dinh hu6ng xay d~rng d(>i ngu can b9, cong chuc, vien chuc 

chuyen nghi~p, hi~n d~i; 

3. Phu hQ'P v6i cac quy dinh Clla phap lu~t va mvc dich, yeu c~u dti each 

h~mh chinh, chl\ tnmng hi~n dS!i l10a nSn hanh chinh nha nu6c. 



Cau hoi 12: Hiiy cho hiit mflC t/[ch th{fC hi?n van h6a cfmg sil t(li cac CO' qufm 
hi1nh chinh nhiz nuo·c ? 

Triz liYi: 

· Can cu theo quy dinh t?i QuySt dinh s6 1582/QD-UBND ngay 12/8/2014 
cua Uy ban nhan tinh Ha Giang, vS ban hanh Quy chS van h6a cong sa t?i d.c 
ca quan hanh chinh nha nu&c tinh Ha Giang. 

Vi~c thvc hi~n van hoa cong sa nh~m cac ill\JC dich sau day: 

1. Bao dam tinh trang nghiem va hi~u qua ho?t d()ng cua cac ca quan hanh 

chinh nha nu&c; 

2. Xay dvng phong each tmg xu chu~n mvc cua can b(), cong chuc, vien 

ch(rc trong ho?t d()ng cong V\1, huang tai ffi\lC tieu xay dvng d()i ngu Can b(), 

c6ng chuc, vien chuc c6 ph~m ch~t d?o due t6t, hoan thanh xu~t s~c nhi~m V\1 

duqc giao. 

Cau hoi 13: Hfiy cho hiit cac hlmh vi bf dim trong #z{rc hi?n van h6a cong sil t(li 
cac CO' quan /u[nft chfnh nftiz mr6'c? 

Triz ltJ'i: 

Can cu theo quy dinh t?i QuySt dinh s6 1582/QD-UBND ngay 12/8/2014 
cua Uy ban nhan tinh Ha Giang, vS ban hanh Quy chS van h6a c6ng sa t?i cac 
ca quan hanh chinh nha nu&c tinh Ha Giang. 

Trong d6 quy djnh cac hanh vi bi c~m g6m: 

1. Hut thu6c la trong phong lam vi~c; (ngoai ra thea quy ajnh tqd Di~u 11, 
Lucjt phong, ch6ng tac hc;ti CLta thu6c lQ ngay 1816/2012 con quy ajnh ccim hLtt 
thu6c la hoan toan trang nha tc;zi na·i lean vi?c). 

2. Su d\mg d6 u6ng c6 c6n t?i c6ng sa, trtr truang hqp duqc S\1' d6ng y cua 
lanh d?o ca quan vao cac dip lien hoan, 1~ tSt, tiSp khach ngo?i giao; (Ngaai ra, 
thea quy ajnh tc;zi Chi thj 09-CT/TU ngay 08/11/2011 CLta Ban thuong v~ Tinh uy 
Ha Giang, vJ a6i m6·i v~ phong each, l~ !6i lam vi?c cua cac cdp, cac nganh, t6 
chz'rc chinh trj-xa h()i; a{a can b9, dang vien, c6ng ch{rc, vien ch{rc trang thi 
hanh c6ng v~ tren dja ban tinh. Trang d6 c6 quy djnh nghiem ·ccim can b9, dang 
vien, c6ng ch{rc, vien chLI·c u6ng ru()'u, bia trang thi hanh c6ng v~t, lc;zm d~ng 
ru()'u, bia ngoai gia lam vi?c). 

3' Quang cao thuong m?i t?i c6ng sa. 



Cau hoi 14: Hiiy cho biit quy tljnh vJ trang ph{tC Ctia can h9, cong chlrc, vien chftc 
trong th~rc hi?n Vlln h6a cong sO'? 

Trii fiJi: 

Can cu theo quy dinh t~i QuySt dinh sb 1582/QD-UBND ngay 12/8/2014 
cua Uy ban nhan tinh Ha Giang, vS ban hanh Quy chS van h6a c6ng sa t~i ca.c 
ca quan hanh chinh nha nuoc tinh Ha Giang. Trong d6 quy dinh: 

- VJ trang ph{tC: 

1. Khi th\fC hi~n nhi~m Vl,l, can b9, cong chuc, vien chuc phai an ill~C gQn 

gang, lich sv. 

2. Can b9, c6ng ch4"c, vien chuc c6 trang phl,lc rieng thi thvc hi~n theo quy 

dinh cua phap lu~t. 

- Li ph{tc: 

L~ phl,lC cua can b9, cong chuc, vien chuc la trang phl,lC chinh thuc duqc Slr 

dl,lng trong nhfrng bu6i 1~, cu9c hQp trQng thS, cac cu9c tiSp khach nu6c ngoai. 

1. L~ phl,lC cua nam can b9, cong chile, vien chile: b9 comple, ao sa mi, 

cravat. 

2. L~ phl,lc cua nfr ca.n b9, c6ng chile, vien chuc: ao dai truySn thbng, b9 

comple nfr. 

3. Dbi voi can b9, c6ng chile, vi en chuc la nguai dan t9c thiSu sb, trang 

phl,lC ngay h9i dan t9c cung coi la ~~ phl,lC. 

Cau hoi 15: Hay c/zo biBt quy c1jnh vJ blti tri cong so· trong th~l'c hi?n van h6a cong 
so·? 

Tnl lo'i: 

Can eli theo quy dinh t~i QuySt dinh sb 1582/QD-UBND ngay 12/8/2014 
cua Uy ban nhan tinh Ha Giang, vS ban hanh Quy chS van h6a cong sa t~i cac 
ca quan hanh chinh nha nuoc tinh Ha Giang. Trong d6 quy dinh: 

- vJ treo Qubc huy, Qubc ky: 

+ Treo Qubc huy: Duqc treo trang trQng t~i phia tren c6ng chinh ho~c toa 
nha chfnh . Kich co· Qubc huy phai phu hqp voi kh6ng gian treo. Kt~ong treo 
Qubc huy qua cu ho~c bi hu hong. 

+ Treo Qubc ky: duqc treo nai trang trQng truoc c6ng so hoi;ic toa nha 

chfnh. Qubc ky phai d(mg tieu chu~n vS kfch thuoc, mau s~c da duqc HiSn phap 

rtmr rtinh ViP.r. trP:o OnAc kv trom': cac bu6i 1~, d6n tiSp khach nu6c ngoai va I§ 



tang tufm theo quy d!nh vS nghi 1~ nha nu&c va don ti§p kh<kh nu&c ngoai, t6 

chuc 1~ tang. 

- VJ biin ten CO' quan: 

Ca quan phai co biSn ten duqc d~t tt;ti c6ng chinh, tren do ghi ro ten g9i d~y 
du b~ng ti§ng Vi~t va d!a chi ca quan. BiSn ten ca quan phai dam bao theo quy 
dinh Thong tu s6 05/2008/TT-BNV ngay 07/8/2008 cua B9 N9i vv v6 _hu&ng 
d~n biSn ten ca quan hanh chinh nha nu&c. -

- vJ phong lizm vif-c: 

+ Cac ca quan hanh chinh nha nu&c phai co n9i quy lam vi~c, sa d6 b6 tri 
phong lam vi~c cua ca quan va duqc d~t tt;ti nai thu?n ti~n, d~ nhin, d~ th~y. 

+ Phong lam vi~c phai co biSn ten ghi ro ten dan vi, h9 va ten, chuc danh 
can b9, cong chuc, vien chuc; phong co tir 02 nguoi tra len, phai niem y§t danh 
sach, chuc V\1 can b<), cong chuc, vien chuc tru&c cua phong lam vi~c. Tt;ti ban 
lam vi~c phai co biSn teri va chuc danh cua can b9, cong chuc, vien chuc. 

+ Vi~c s~p x§p, bai tri phong lam vi~c phai bao dam g9n gang, ngan n~p, 
St;J.Ch Se, khoa h9c, hqp ly Vtra thu?n ti~n trong cong Vi~c Vtra dam bao CaC yeu 
c~u vS an toan chay n6. 

+ Khong l?p ban tho, th~p huang, khong dun, n~u trong phong lam vi~c. 

- vJ khu V~tc tti phtl'O'ng ti¢n giao thong: Ca quan co trach nhi~m b6 tri 
khu VlJC dS phuang ti~n giao thong cua can b9, cong chuc, vien chuc va nguoi 
d~n giao dich, lam vi~c. Khong thu phi gui phuang ti~n giao thong cua nguoi 
d~n giao d!ch, lam vi~c. 



LIENOOANLAO DONG TiNH -SO NOI vv 
BAN TO CHUCHQITID 

TiMIIIEUvE CAl CACfiHANH CHINH 
NHANlfOC TRONG CBCCVC&NLD 

LANTH(J'NHA.T 

S6: 02 /TLHT 

CQNGHOAxAHQICHiJNGHiA vn::TNAM 
DQc l~p- T~r do-~nh phuc 

Ha Giang, ngay 26 thang 8 nam 2014 

THEL~ 
HQi thi tim hi~u v~ cai each hanh chinh nha nu·o·c 

trong can bQ, cong chu·c, vien chu·c va ngtr(>'i lao dQng 
Lfin thU: nhflt 

Can cil K~ ho9-ch s6 37/KHPH ngay 19/8/2014 gifra Lien doan Lao d<)ng tinh 
Ha Giang va·sa N9i vv tinh Ha Giang, vS t6 chile H9i thi tim hiSu vS dti each hanh 
chinh nha nu&c trong can b9, cong ch(rc, vien chile va nguai lao d<)ng l~n thil nh~t; 

Can cil Quy~t d!nh s6 115/QD-LDLD ngay 19/8/2014 cua Lien doan Lao d<)ng 
tinh Ha Giang, vS vi~c thanh l~p Ban t6 chile H9i thi tim hiSu vS dti each hanh chinh 
nha nu&c trong can b9, cong chile, vien chile va nguc)'i lao d9ng l~n thil nh~t (gQi t~t la 
Ban t6 chile H9i thi). 

Ban t6 chile H9i thi tim hiSu vS cai each hanh chinh nha nu&c trong can b9, 
c6ng chuc, vien chile va nguai lao d9ng l~n thil nh~t ban hanh ThS 1~ h9i thi nhu sau: 

I. N<)I DUNG 

1. Ten hQi thi: 

"HQi thi tim hi~u v~ cai each hanh chinh nha nu6·c trong can bQ, cong 
ch(rc, vi en ch(rc va ngm)·i lao dQng lfln thif nhftt". 

i 
2. Hinh thu:c thi: H9i thi dugc t6 ch(rc b~ng hinh thilc san kh~u h6a. 

3. DBi hi'Q'ng d\1' thi va quy mo 

- La can b9, cong chuc, vien ch(rc, nguai lao d9ng, doan vien cong doan dang 
cong tac, lam Vi~c t?i cac CO' quan, do·n VJ thUQC khu V\IC nha nu6'c Va cac don vi, 
doanh nghi~p thUQC lllQi thanh ph~n kinh t~ dong tren dja ban va thUQC S\1' quan ly Clla 
11 huy~n, thanh ph6 va cac Cong doan nganh dia phuang. 

- H9i thi du9·c t6 chuc thi ttr c~p huy~n d~n c~p tinh, q1 thS: 

+ T6 ch(rc H9i thi t?i c~p huy~n, thanh ph6 (gQi chung la cftp huy~n): Trucmg 
hgp d6i v6'i cAp huy~n kh6ng t6 ch(rc H9i thi a cAp minh dugc c6 trach nhi~m bao cao 
q1 th@ va dugc s ~r d6ng y CLJa Ban t6 ch(rc cu9c thi dp tinh, sau d6 th2mh l ~p D9i thi 
CLJa dp huy~n dS tham gia H9i thi t?i cAp tinh. 
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+ Khuy~n khich d.c Cong doan nganh t6 chuc H9i thi 6 c~p minh n~u c6 di§u 
ki~n va kinh phi dam bao. 

+ T6 chile H9i thi t~i c~p tinh: M6i huy~n, thanh ph6, Cong doan nganh (g6m: 
Giao thong Vgn tid, Xdy d~mg, Y ti, Giao d~tc va Dao tq.o, Nang nghi?p va PTNT, 
C6ng thucmg, Vien ch{rc tinh) thanh l~p 0 7 (m9t) d9i thi 6 c~p minh dS tham gia H9i 
thi t~i c~p tinh, s6 thanh vien trong m6i d9i khong qua 15 ngtrifi. T6ng s6 toan tinh la 
18 d9i thi. 

4. NQi dung va each thfrc thi 

G6m 04 ph~n thi: Man chao hoi; Ki~n thuc; TiSu ph~m; Nang khi~u (g6m: 
thuy~t trinh, hat, mila, t~~' hai, trinh di~n trang phvc . .. ). 

Cac ph~n thi d§u la b~t bu9c, E>9i nao khong thvc hi~n t11ng ph~n thi thi duang 
nhien khong .duqc x~p giai; t6ng diSm cua 04 (b6n) ph~n thi c9ng l~i t6i da la 100 
di~m; k~t qua ctism cua m6i E>9i thi trong rung ph~n thi la t6ng diSm cua cac thanh 
vien Ban giam khao chia binh quan. Cv thS: 

4.1. Mim chao hoi 

- E>iSm t6i da ch~m 10 tliim. 

- Cach thuc thi: Cac E>9i thi tv Iva ch9n hinh thuc thS hi~n dS gi6i thi~u v§ dan 
vi minh, dia phuang min..h, nganh minh. 

- Thai luqng thi: T6i da 07 pluit, qua thai gian quy dinh se bi tru diSm, cu qua 
01 (m9t) ph lit thi bi tru 01 (m9t) diSm. 

4.2 Kiin thll'c 

- E>iSm t6i da ch~m 40 ttiim (Dam bao n9i dung 35 diSm, m6 r9ng 05 diSm). 

- Cach thuc thi: 6 ph~n nay, m6i d9i cu 03 ngtrifi, ~au khi Iva ch9n cau hoi do 
Ban t6 ch-Lrc dua ra, nguai d~n Chuang trlnh (MC) d9c xotig n9i dung cau hoi, D9i thi 
dugc quy§n chu~n bi trong thO'i gian 02 pluit tru6c khi tra loi (C6 b(J cdu hoi kem 
thea Thi l? h(Ji thi). 

- Thai lugng thi: T6i da 07 plult cho ph~n tra lo'i, qua tho·i gian quy dinh se bi 
tru diSm, cu qua 01 (m9t) phut thi bi tru 01 (m9t) diSm. Ban giam khao c6 thS hoi 
them (Tho·i gian tra lo·i cau hoi CLta Ban giam khao hoi them kh6ng tinh la thai gian 
bizt bu(Jc tra lo·i). 

4.3 Tiiu ph lim 
- E>iSm t6i da ch~m 40 ctiim. 

- Cach thuc thi: Cac D9i thi phai th~ hi~n ph~n ti~u ph~m etta minh theo chtl d~ 
h9i thi. Khuy@n khich cac D9i thi th~ hi~n va phan anh duqc cac n9i dung lien quan 
dSn nhCrng bAt c:;1p, t6n t~i, h<:1n ch~, c6 tinh tho·i S\l' trong thvc t~ v~ tbt,rc hi~n cai deb 
h2mh chfnh nha mr6c t~p trung vao cac v~n d@: cai Celeb thLl t~!C h~mh chinh; phim anh 
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v~ vfrn d~ quan lieu, m~nh l~nh, sach nhieu, tham nhung, ySu kern nang h,rc ... trong 
thvc hi~n dc;to due cong V\1, vfin d~ thvc hi~n giao tisp, (mg xu, van h6a cong sa cua 
d()i ngu can b9, c6ng chuc trong cac ca quan c6ng quy@n hi~n nay. D9i thi duqc 
quy~n chu§.n bi san khfiu (sdp xip cac d~mg qt, b6 tri san khdu .. .) trong thai gian 03 
ph lit tru6c khi trinh bay di~n xufit tiSu phim. · 

-Thai luqng thi: T6(daJ5 phlit cho ph~n trinh bay dien xufit, qua thai gian 
quy dinh se bi tru diSm, cu qua 01 (m9t) phut thi bi trir 01 (m9t) diSm. 

4.4 Nang khiiu 

- DiSm t6i da chfim 10 tliEm. 

- Cach th(rc thi: 6. ph~n nay, cac D9i thi t\1 l\fa chQn hinh thuc thS hi~n nang 
khiSu g6m: thuySt trinh, hat, mila, tfiu, hai, trinh di~n trang ph1,1c cong sa ... Yeu c~u 
phai phu hqp v6i chu d~ h9i thi, trong d6: 

+ D6i v6i hinh thuc thS hi~n thi thuySt trinh, yeu c~u phai gui ph~n n()i dung 
trinh bay b~ng van ban cho Ban giam khao tru6c khi thi. 

+ D6i v6i hinh thuc thS hi~n b~ng trinh di~n trang phvc c6ng sa: D9i thi tv Iva 
chQn trang ph1,1c c6ng sa, song yeu c~u phai dam bao theo dung quy dinh tc;ti QuySt 
dinh s6 1582/QD-UBND ngay 12/8/2014 cua Uy ban nhan dan tinh Ha Giang, v~ ban 
h~mh Quy chS van h6a c6ng sa tc;ti CO' quan h~mh chinh nha nu6c tinh Ha Giang; s6 
lm;mg t6i thi@u tham gia trlnh di~n la 02 thi sinh (0 1 nam, 01 nu} 

+ Cac dGn vi phai gui ban dang ky hinh thuc th@ hi~n ph~n thi nang khiSu d@ 
Ban t6 chuc h9i thi t6ng hqp (C£mg w5-i quyit tljnh thanh l(ip eric D9i thi). 

- Thai luqng thi: T6i da 06 pluit, qua thai gian quy dinh se bi tru diSm, cu qua 
01 (m9t) phut thi bi tn! 01 (m9t) diSm. 

5. Th(ri gian t6 chii·c thi 
i 

H9i thi duqc tiSn hanh trong khoang thai gian tu Thang 812014 dSn hSt ngay 
31110/2014, Cl,l thS: 

- c§.p huy~n, thanh ph6 triSn khai xong H9i thi dip minh tru6c ngay 
2011012014. 

- c§.p tinh t6 chuc xong h(li thi truac ngay 0111112014: Dv kiSn se t6 chuc va 
di€n ra trong 2 ngay, tu ngay 30/10/2014 dSn ngay 31/10/2014 (Se c6ljch thong bcio 
qt thEJ. 

- Tru6c ngay Khai mc;tc H9i thi, Ban t6 chuc se t6 chile cu()c hQp v6i Truang 
cac Doan v~ dv thi dS ph6 biSn d.c n()i dung lien quan d~n ChuGng trlnh h9i thi, t6 
chtrc b6c tham S6 bao danh cac D9i thi va t6 chuc Kh6p nlwc cho phfm thi Nang 
khi~u . 
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7. Quy d!nh v~ ghii thrro·ng cuQc thi t~i cftp Tinh 

-Ban t6 chuc H<)i thi se trao Ca luu ni~m cho t~t d. cac don vi tham gia H<)i 
thi. 

- Ban t6 chuc H9i thi se trao giai thuemg g6m Gi~y chung nh~n d~t giai thuemg 
(gJai ch£nh) va tiSn thuang cua H9i thi cho cac don vi d~t thanh tich xu~t s~c, C\1 thS 
gom: 

TT NQidung Mrrc giai 

I Giai chinh 

01 giai Nh~t s.ooo.oood/giai 

02 giai Nhi 3.ooo.oood/giai 

03 giai Ba 2.ooo.oood/giai 

06 giai Khuy~n khich 1.soo.oood/giai 

II Giai pht.I 

o 1 giai vs man chao hoi hay l.OOO.OOOd!giai 

0 1 giai vS tiSu ph~m hay, c6 y nghia 1.000.000d/giai 

01 giai vS nang khi~u hay, c6 y nghia l.OOO.OOOd/giai 

06 giai phong trao l.OOO.OOOd/giai 

+ Vi~c x~p giai thuang se h,ra chQn tu D<)i thi c6 di~m s6 tu cao xu6ng th~p. 
Truang hgp n~u 2 (hai) D<)i thi c6 s6 di~m b&ng nhau thi Ban giam khao H<)i thi se 
chQn D<)i thi c6 s6 di~m cao han a ph~n thi Ti~u ph~m d~.x~p giai tru6c; truang hgp 
a ph~n thi Ti~u ph~m di~m s6 cling b&ng nhau thi chQn D<)i thi c6 s6 diSm cao han a 
ph~n thi Ki~n thuc; truang hgp a ph~n thi Ti~u ph~m, Ki~n thuc di~m s6 cling b&ng 
nhau thi chQn D<)i thi c6 s6 diem cao hun o· ph~n thi Man chao hoi. 

8. Yeu diu d6i vo·i cac DQi thi 

- Cac D<)i thi phai c6 m~t tru6c 15 phut tru6c khi vao thi. 

- Cac thanh vien d<)i thi phai ch~p hanh nghiem tuc thS 1~, n<)i quy, quy dinh vS 
thai gian va chuung trinh H<)i thi dS ra. 

9. D6i v6·i Ban giam khao, TB thu· ky: . 

a. Ban gicim khiio: Cac thanh vien Ban g.i~m khao cho diem d<)c l~p, trung 
thl,Ic, chinh xac, khach quan, cong Him. Co trach nhi.~m tuan thu dung nguyen t~c, thS 
1~ h<)i thi, c6 trach nhi~m bao cao k~t qba, tu v~n cho Ban t6 chu·c H<)i thi xem xet, 
quy~t d!nh x~p giai va t6ng k~t h<)i thi. 
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b. rJ tlur ky: T6ng hgp kSt qua diSm thi dam bao nhanh gQn, trung tht;rc, chinh 
xck, chiu tnich nhi~m vS kSt qua t6ng hgp va bao cao kSt qua cho Ban giam khfw, Ban 
t6 ch(rc h9i thi theo quy dinh. 

10. Ky lu~t va giai quy~t khi~u n~i 

- T~t ca. cac dan vi tham dt;r H9i thi c6 trach nhi~m ch~p hanh d~y du cac quy . . 
dinh cua ThS 1~ h9i thi. Trong qua trinh t6 chuc h9i thi, Ban t6 chuc se ap d1,mg cac 
hinh thuc ky 1u~t ru nh~c nha, canh cao, trir diSm dsn vi~c khong xsp giai thuang d6i 
v6i cac D9i thi ho~c tung thanh vien tham dt;r h9i thi vi ph~m ThS 1~, vi ph~m ky lu~t 
trong qua trinh dt;r thi d6i v6i cac truang hgp sau: 

+ Khong c6 m~t t~~ dia diSm thi (san kh~u thi) dung thai gian quy dinh. 

+ Vugt qua tho·i gian quy d!nh cua Ban t6 chuc. 

+ Vi ph~m n9i quy, quy chS va ThS 1~ h9i thi. 

- Truong hgp c6 th~c m~c, khiSu n~i, dan vi trvc tiSp bao cao b~ng van ban v6i 
Ban t6 chuc h9i thi dS xem xet, giai quySt theo quy dinh. QuySt dinh cua Ban t6 chuc 
h9i thi 1a quySt dinh cu6i cling. 

II. TO cHirc THl/C ID~N 

1. Cac Ban, b9 ph~n c6 lien quan cua Lien doan Lao d9ng tinh; cac Lien doan 
Lao d9ng huy~n, thanh ph6; cac Cong doan nganh tn,rc thu9c c6 trach nhi~m ph6 biSn 
ThS 1~ nay t6i 100% Cong do an ca sa va cac d6i tugng dv thi. 

2. ThS 1~ h9i thi nay c6 hi~u 1vc kS tu ngay ky va dugc thong bao r9ng dii tren 
cac phuong ti~n thong tin d~i chung cua tinh. 

Tren day la ThS ~~ H9i thi tim hiSu vS cai each hanh. chinh nha nu6c trong can 
b9, cong chile, vien chile va nguai lao d9ng 1~n thil nh~t, yeu c~u cac thanh vien Ban 
t6 chtrc, Ban giam khao h9i thi; cac LDLD huy~n, thanh ph6; cac Cong doan nganh; 
cac Ban, b(> ph~n c6 lien quan ctla Lien doan Lao d9ng tinh nghiem tuc thvc hi~n d~t 
k~t qua. Trong qua trinh thvc hi~n c6 nhfrng vu6ng m~c, kh6 khan, chua hgp 1y dS 
nghi ph~m anh vS Ban t6 chu·c h9i thi (qua Ban Tuyen giao LDLD tinh DT: 
02193.864.012; DD: 0123.986.33.88) dS trao d6i, xem xet va ph6i hgp giai quy~t./w 

No'i nh~n: N TO CHUC Y 
- TTr UBND cac huy~n, thimh ph6; _ ~ L G BAN 
- Cac So·: Xay dt_.mg, Giao thong V?n tai, Giao dvc va 0 ... I~ 
Dao tao Y t€ Nona nghiep &PTNT Cong thuona· "r· L.EN D .. t'i "' 

. ' ' b . ' 0 ' ( r N 
- TTr Dang uy Kh6i cac co quan tinh; ~~ LA J.' .' 
- Bao Ha Giang; Dai PT- TH tinh; C6ng thong tin ~ T !t . 
di~n tu· tinh Ha Giang; 0 HA G' N 
- So· N6i vu· to _--.,._-~'OXL,;· . . ' ~ c 
- TTr LDLD tinh; * 
- Phong N() i Vt.I de huy~ n, th£1nh ph6; --=-----~;;;::::.;=~ 

- LD LD cac huy~n , TP; cac Cong doan ng:lnh ; CHU TJCH LDLD TINH 
Lo Thj l\1y 

- Cac thi111h vien Ban t6 cht:rc, Ban giam kh i'10 h<)i thi; 
- Luu VT, TG(Sb). 
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TT 

1 

2 

3 

4 

Nc?i dung thi 

M~m chao hoi 

Ki~n thii·c 
(M6i d9i eli 03 ugtdfi, 
sau khi h,ra chQn cau hoi 
do Ban t6 ch(rc dua ra, 
nguai d~n Chuong trinh 
(MC) dQc xong n9i dung 
cau hoi, D9i thi duqc 
quy~n chu~n bi trong 
thO"i gian 02 plttlt tru6'c 
khi tnilO"i). 

Ti~u phfim 
:D9i thi duQ·c quyen 
chufrn bi san kh~u (slip 
xdp COC d(tng C(l, bJ trf 
scln khciu .. .) trong thbi 
gian 03 p/ult tru6-c khi 
trinh bay di~n xu~t ti~u 
phAm. 

Nang khi~u 

Di~m sB 
tBi da 

(BVT: 
di~m) 

10 

40 
(Dam baa 

n(ji dung 35 
aidm, mer 
r(jng 05 
aidm) 

40 

10 

TBng th(ri 
lugng 

tBi da 

(BVT: phut) 

07 

09 

18 

06 

Cach tinh di~m trir 

Qua thai gian quy dinh se bi 
tru di~m, cu qua 01 (m9t) phut 
thi bi tru 01 (m9t) di~m. 

T6i da 07 pluit cho ph~n tra 
lai, qua thai gian quy dinh se bi 
tru di~m, cu qua 01 (m9t) phut 
thi bi trir 01 ( m9t) di~m. (Thai 
gzan tra lai diu hoi cua Ban 
gitim khao hoi them kh6ng tinh 
Ia thai gian b!it bw?c tra lo·i). 

T6i da 15 plult cho ph~n trinh 
bay dt@n xu~t, qua thai gian 
quy dihh se bi trir di~m, cu qua 
01 (m9t) phut thi bi trLr 01 
(m9t) diem. 

Qua thai gian quy dinh se bi 
tru di~m, cu qua 01 (m9t) phut 
thi bi trir 01 (m9t) di~m. 

TBng CQng: 100 40 / 
~~------~--~----~----------~~ 
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